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Einleitende Worte

Wir befinden uns in einem neuen Zeitalter der Lehre.
Gute Lehre als ein Garant fur ein gutes Studium ent-
faltet sich in vielen Dimensionen und digitale Konzepte
der Hochschullehre vervielfachen die Moglichkeiten, wie
Unterricht synchron oder asynchron gestaltet werden
kann. Die Digitalitat schenkt uns herausragende Mog-
lichkeiten, raum- und zeittbergreifend miteinander zu
arbeiten und eine hohe Zuganglichkeit der Lerninhalte
zu ermoglichen. Gleichzeitig ist und bleibt der Kern der
Hochschullehre der Austausch von Mensch zu Mensch in
den Veranstaltungen, Vorlesungen, im Seminar, aber auch
darlber hinaus ist das Leben an den Hochschulen und
Universitaten zentral: der Austausch von Studierenden,
Lehrenden und Forscher:innen. Da, wo sich Menschen
begegnen, schaffen sie gemeinsam nicht nur ein Mehr an
Wissen, sondern entwickeln sie auch eine gemeinsame
Haltung, wie und zu welchem Zweck sie dieses einsetzen
wollen. Das sind Fragen, die Uber die reine Aneignung von
Wissen weit hinausgehen und die umso grundlegender sind,
wenn es darum geht, aus Wissen verantwortungs- und
wirkungsvolles Handeln zu machen. Haufig wird davon ge-
sprochen, das Beste aus beiden Welten, der digitalen und
der analogen Welt, fur den Unterricht an Hochschulen und
Universitaten gewinnbringend miteinander zu verbinden.
Doch braucht es daflir die gemeinsame Diskussion und
gegenseitige Beratung, so dass Unterrichtspraxis bei der
Vielzahl an didaktischen und methodischen Moglichkeiten
nicht nur quantitativ angereichert wird, sondern auch
qualitativ gewinnt.

Aus diesem Grund mochten wir den Fokus nun voll und
ganz auf die beratende Begegnung in der Hochschullehre
legen: Was setzen wir wie in Zukunft ein? Fur wen und zu
welchem Zweck ist welche (digitale) Technik wann sinnvoll?
Hier gibt es keine universellen Antworten. Doch konnen
durch Beratung und Gesprach lokal passende Losungen
entwickelt werden, die sich auf praktische und theore-
tische Erfahrungen von Personen stltzen. Dies bedarf
einer institutionellen Verankerung, einer personalen
Kontinuitat, des Muts zu Kreativitat und der Freiheit fur
eigenverantwortliche Umsetzung. Diese Losungen konnen
wiederum anderen Personen zuganglich gemacht werden
— an der einzelnen Hochschule sowie dartber hinaus im
Verbund von Hochschulen.

Die gegenseitige Beratung von Lehrenden, aber auch
von Lehrenden und Studierenden braucht viel Raum und
Zeit, die wir, gestutzt durch unsere hochschuldidaktische
Expertise, zur Verfugung stellen mochten. Denn Beratung
bedeutet, einer anderen Person die eigene Zeit und Auf-
merksamkeit zu schenken, um gemeinsam an der Losung
ihrer Anliegen zu arbeiten. Hier konnen Verbesserungen
der Lehre entstehen, die an den individuellen Bedarfen
ausgerichtet sind und deren Effekte unmittelbar be-
obachtet und im besten Falle auch evaluiert werden
konnen. Der Austausch von Best-Practice-Beispielen sowie
von erfahrungs- und evidenzbasierten Konzepten wirkt
motivierend und inspirierend. Das Beraten einer anderen
Person kann die eigene Zufriedenheit steigern. Man erlebt
unmittelbar die Wirkung der eigenen Beratung, man
erfahrt die Wertschatzung und die Dankbarkeit des Gegen-
ubers und ist stolz, wenn man das Entwickeln der Losung
begleiten kann. Und somit ist die Zeit, die Berater:innen
in diese Beratungsgesprache investieren, ebenso sinnvoll
wie auch wertvoll. Des Weiteren reflektieren Lehrende
sich selbst und konnen dadurch Herausforderungen
leichter, schneller und zielfuhrender begegnen. Diese
Reflexion wird im Beratungsgesprach mit Kolleg:innen
und hochschuldidaktischen Bildungsexpert:innen sowie
dem standigen Austausch mit Studierenden vertieft.
Eine Professionalisierung von Beratungskompetenzen
ist daher unabdingbar.

So ist Beraten ein wesentlicher Bestandteil unseres
professionellen Handelns an der Hochschule. Gegensei-
tige Beratung pragt unsere sozialen und institutionellen
Interaktionen und damit unsere Hochschulgemeinschaft
— eine Hochschulgemeinschaft, die sich durch einen
stabilen und vertrauensvollen Kontakt Uber alle Stake-
holdergruppen hinweg auszeichnet.

Julia Rupprecht und Jana Antosch-Bardohn
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Kapitel 1

Rahmen und
GruRworte

)

Das Symposium ,Konstruktiv, wertschatzend, digital — Beraten in der
Hochschullehre” ist das erste von insgesamt sechs Symposien, die im
Rahmen des Projekts QUADIS von ProfiLehrePlus und BayZiel organisiert
werden. Die Symposien sind Teil der zweiten Saule des Projekts und haben
zum Ziel, den Diskurs zu digital gestutzter Lehre zu fordern. Zu diesem
Zweck schlieBen sich jeweils zwei oder drei Verbundpartner zusammen,
um gemeinsam ein Symposium zu organisieren. Wir freuen uns, dass das
erste Symposium grofde Unterstutzung durch die beiden Vizeprasidenten
der Ludwig-Maximilians-Universitat Minchen sowie der Universitat der
Bundeswehr Munchen erfahren haben und damit der Grundstein fur die
weiteren QUADIS-Symposien erfolgreich gelegt wurde.




SYMPOSIUM DES VERBUNDPROJEKTES VON PLP, BAYZIEL UND VHB

Konstruktiv, wertschatzend, digital -
Beraten in der Hochschullehre

Lehrende, wissenschaftliche Mitarbeiter:innen und Tu-
tor:innen befinden sich immer wieder in der Situation,
andere Personen zu beraten. Die Beratungsanlasse sind
dabeivielfaltig und verlangen eine hohe Kommunikations-
und Beratungskompetenz:

Lehrende und Wissenschaftler:innen beraten sich
gegenseitig sowie ihre Tutor:innen zur Konzeption,
Durchfuhrung und Evaluation ihrer Lehre, sei diese
digital, in Prasenz, blended, synchron oder asynchron.

Lehrende und Wissenschaftler:innen beraten ihre
Studierenden zum Studienfortschritt, im Rahmen
von Studien- und Abschlussarbeiten und mussen
dabei gegebenenfalls besondere Herausforderungen
ihrer Studierenden im Blick behalten.

Tutor:innen beraten sich gegenseitig zur Aufbereitung
von Lehrveranstaltungen, Planung von Tutorien
und sind oftmals erste Ansprechpartner:innen von
Studierenden, wenn diese vor Herausforderungen
im Studium stehen.

Dabei sind Beratungsgesprache nichtimmer geplant und
als solches vorgesehen, sondern ergeben sich oftmals
unvermittelt. So wird aus dem Gesprach zwischen Tur
und Angel, nach einer Lehrveranstaltung oder aus einem
Emailkontakt plotzlich eine Beratungssituation mit teils
komplexen Anliegen. Auch im Rahmen einer Sprech-
stunde konnen plotzlich Uberfachliche und personliche
Aspekte in den Fokus ricken, da viele Beratungsthemen
nicht nur inhaltsspezifisch zu klaren sind. Um mit den
unterschiedlichen Beratungsanlassen als Berater:in
umgehen zu konnen, ist es wichtig, eine personliche
Beratungshaltung zu entwickeln, Beratungskompetenzen
aufzubauen, Beratungstechniken in verschiedenen Medien
bzw. Umgebungen (telefonisch, per Mail, in Prasenz, in der
Videokonferenz) zu kennen und dabei auch die eigenen
Moglichkeiten und Grenzen zu reflektieren.

Das 5-tagige Symposium ,Konstruktiv, wertschatzend,
digital - Beraten in der Hochschullehre® beschaftigt sich
mit genau diesen Themen. Es hat zum Ziel, Beratungs-
kompetenzen in der Hochschullehre zu professionalisieren
und bietet Raum, folgende Leitfragen zu diskutieren:




Wie konnen Lehrende und Tutor:innen ihre Bera-
tungskompetenz reflektieren und weiterentwickeln?

Wie kann ein konstruktiver Wissens- und Erfahrungs-
austausch in der hochschuldidaktischen Beratung
stattfinden, der zu einer Verbesserung der (digitalen)
Lehrqualitat beitragt?

Wie kann eine personen- und situationshezogene
Beratung zu einer Starkung der Hochschulgemein-
schaft zwischen Studierenden und Lehrenden bzw.
Wissenschaftler:iinnen beitragen?

Es wird ein facher- und hochschullibergreifender Aus-
tausch zu diesen Fragestellungen geschaffen. Dafur
werden unterschiedliche Zielgruppen in einen intensiven
Diskurs eingeladen:

Lehrende an Universitaten und Hochschulen

Prasidien sowie Professor:innen, Habilitand:innen,
wissenschaftliche Mitarbeiter:innen, Doktorand:innen

studentischen Tutor:innen und Studierende
hochschuldidaktische Bildungsexpert:innen
Durch Workshops, Vortrage und Keynotes, die zeitgemafR
online und teils in Prasenz stattfinden, werden Lehr-

inovationen fur die Praxis geschaffen und in die Praxis
transferiert.



GruBworte

Liebe Teilnehmerinnen und Teilnehmer,

Fragen zu Studium und Lehre sind universitatsuber-
greifend und gleichzeitig universitatsspezifisch. Die LMU
Minchen arbeitet deswegen mit den anderen Universi-
taten und Hochschulen in Bayern eng zusammen und
bringt doch auch ihre eigene Sicht und ihre besonderen
Voraussetzungen einer groen und forschungsstarken
Universitat in diese Diskussion mit ein. Dabei ist die LMU
ein starker Partner bei ProfiLehrePlus, dem Verbund der
hochschuldidaktischen Einrichtungen der bayerischen
Universitaten; sie unterstutzt damit einen bayernweiten
Fortbildungsraum mit Zertifikatsstruktur und einheit-
lichen Standards.

Dieses Zusammenwirken konnte durch einen erfolgrei-
chen Verbundantrag beim Bund-Lander-Programm bei
der Stiftung Innovation in der Hochschullehre in einem
gemeinsamen Projekt intensiviert und infrastrukturell
verankert werden: Qualitat digital gestutzter Lehre an
bayerischen Hochschulen steigern (QUADIS). In diesem
Projekt haben sich ProfiLehrePlus, die Virtuelle Hoch-
schule Bayern (vhb), die Hochschule fir Philosophie
Minchen sowie das Didaktikzentrum der Hochschulen
fur Angewandte Wissenschaften (BayZiel) zusammen-
geschlossen. Ziel ist es, die hochschuldidaktische Wei-
terbildung bayernweit auf einem hohen Qualitatsniveau
zu digitalisieren und zu flexibilisieren. An der LMU ist
QUADIS operativ bei PROFiL, dem LMU-Partner beim
bayerischen Verbund von ProfiLehrePlus, angesiedelt.
PROFIL ist durch seine Angebote und Projekte zu einer
herausragenden Einrichtung an der LMU geworden, die
durch ihre Unterstitzungsangebote allen Lehrenden
hilft, die Lehre in allen (und fur alle) Fakultaten weiter zu
entwickeln, und dabei starke Allianzen und Communities
fur die Lehre fordert.

Dabei spielt die Begleitung und Beratung der Lehrenden
eine ganz wesentliche Rolle. Das Symposium ,Konstruktiv,
wertschatzend, digital - Beraten in der Hochschullehre*
ist das erste von insgesamt sechs, die im Rahmen des
Projekts QUADIS von jeweils zwei (oder mehr) Verbund-
partnern ausgerichtet werden. Es wird von PROFIL an
der LMU Munchen und der hochschuldidaktischen Stelle
der Universitat der Bundeswehr Minchen gemeinsam
organisiert und ist damit das erste Ereignis, an dem
das Verbundprojekt QUADIS flr eine breite Hochschul-
offentlichkeit sichtbar auftritt.

Das Symposium scharft den Gedanken, dass Beraten
ein wesentlicher Bestandteil unseres professionellen
Handelns an der Hochschule ist: die Beratung von Studie-
renden zum Studienverlauf, das Begleiten von Nachwuchs-
wissenschaftlern und -wissenschaftlerinnen auf ihrem
Weg durch die Qualifizierungsphasen, die Unterstitzung
von Kollegen und Kolleginnen bei der Aufbereitung ihrer
Lehre uv.a.m. pragen unsere sozialen und institutionellen
Interaktionen und damit unsere Hochschulgemeinschaft.
In diesem Bemuhen konnen sich alle Akteursgruppen -
Professoren und Professorinnen, Lehrende, Tutoren und
Tutorinnen und alle hochschuldidaktischen Bildungs-
experten und -expertinnen - auf Augenhohe begegnen.
Ich freue mich fUr die LMU, dass wir mit PROFiL das erste
QUADIS-Symposium an der LMU veranstalten und dass wir
als gastgebende Universitat eine Vorreiterrolle einnehmen
konnen, und ich danke den Kollegen und Kolleginnen
von PROFIL ganz herzlich fur ihr bewundernswertes und
beispielgebendes Engagement. Sie bereiten den Weg
fur einen gewinnbringenden Austausch im Verbund von
ProfiLehrePlus und BayZiel und starken gleichzeitig den
Standort LMU Munchen.

Prof. Dr. Oliver Jahraus

Vizeprasident der Ludwig- |
Maximilians-Universitat
Minchen fur den Bereich
Studium

© Christoph Olesinski /LMU



Liebe Teilnehmerinnen und Teilnehmer,

es ist mir eine groBe Freude, Sie bei unserem Sympo-
sium ,Konstruktiv, wertschatzend, digital - Beraten in
der Hochschullehre” begrifRen zu durfen. Das im Rah-
men des QUADIS-Projekts stattfindende Symposium
wurde federfiithrend von der LMU Miinchen (PROFiL)
und der hochschuldidaktischen Stelle der Universitat
der Bundeswehr Minchen (UniBw) gestaltet und orga-
nisiert.

Eine qualitativ und methodisch-didaktisch hochwerti-
ge Lehre ist ein vorrangiges Anliegen der Hochschullei-
tung der Universitat der Bundeswehr Minchen. Um alle
Lehrenden bei diesem Anliegen zu unterstitzen, wird
seit Jahren erfolgreich das dreistufige hochschuldidak-
tische Zertifikatsprogramm ProfiLehrePlus (PLP) der
bayerischen Universitaten, das von Universitat Bayern
e.V. koordiniert wird, im gemeinsamen Weiterbildungs-
raum umgesetzt. Die zertifizierte hochschuldidaktische
Weiterbildung systematisch auszubauen, um die Pro-
fessionalisierung der Hochschullehre weiter voranzu-
treiben, die Lehrqualitat nachhaltig zu erhchen und die
Studienbedingungen zu verbessern — das sind die Ziele
von ProfiLehrePlus. Professor:innen, Habilitand:innen,
Doktorand:innen, wissenschaftliche Mitarbeiter:innen
sowie Tutor:iinnen werden dabei gezielt in den Berei-
chen Lehre, Beratung und Betreuung fortgebildet. In
facherubergreifenden Grundlagen- und Aufbaukursen
sowie in fakultats- und zielgruppenspezifischen Semi-
naren konnen Lehrende mit und ohne Berufserfahrung
ihr didaktisches Fachwissen zum Lehren und Lernen
vertiefen sowie in der Hochschuldidaktik relevante
Kompetenzen, Fertigkeiten und Fahigkeiten praxisori-
entiert ausbauen, um fur den Lehralltag an der Univer-
sitat gut gerustet zu sein. Die Zusammenarbeit im PLP-
Verbund sowie den Wissens- und Erfahrungsaustausch
schatzen wir aulierordentlich. Wir freuen uns daher
sehr, dass die hochschuldidaktische Stelle der UniBw
M am neuen gemeinsamen Projekt von ProfiLehrePlus,
dem Didaktikzentrum des Bayerischen Zentrums fur In-
novative Lehre (BayZiel) und der Virtuellen Hochschule
Bayern (vhb) ,Qualitat digital gestiitzter Lehre an baye-
rischen Hochschulen steigern” (QUADIS) teilnimmt.

Wir danken dafur herzlich der Stiftung Innovation in
der Hochschullehre, die das Projekt im Rahmen der 1.
Forderbekanntmachung ,Hochschullehre durch Digita-
lisierung starken” als Fordermittelgeberin ermoglicht.
Das Thema ,Beratung in der Hochschullehre” erach-
te ich als Psychologe fur sehr wichtig; denn Lehren-
de, wissenschaftliche Mitarbeiter:innen, studentische
Tutor:innen sowie auch Hochschuldidaktiker:innen
befinden sich immer wieder in der Situation, andere
Personen beraten zu mussen bzw. zu durfen. Die Bera-
tungsanlasse sind dabei vielfaltig und verlangen hohe
Analyse-, Kommunikations- und Beratungskompeten-
zen. Ich lade Sie herzlich dazu ein, das reichhaltige
Programm des Symposiums zu diesem Thema zu er-
kunden. Erfahren Sie u.a., wie man als Lehrende:r seine
Rolle/Haltung und Beratungskompetenz reflektieren
und seine Kommunikationskompetenzen weiterentwi-
ckeln kann, welche Moglichkeiten es gibt, Lernprozesse
Studierender online zu begleiten, und welche Vorteile
eine systemische losungsfokussierte und wertschat-
zende Beratung im Hochschulkontext bieten kann.

Ich winsche lhnen allen ein erfolgreiches und an-
regendes Symposium mit interessanten Gesprachen,
Vortragen und Workshops.

Prof. Dr. Karl-Heinz Renner

Vizeprasident fur Lehre und T
Internationalisierung an der {
Ur'1'|ver5|tatderBundesvvehr o =
Minchen \

© Universitat der Bundeswehr Munchen



Liebe Teilnehmerinnen und Teilnehmer,

als Projektleiterin von ,Qualitat digital gestutzter Leh-
re an bayerischen Hochschulen steigern” (QUADIS) ko-
ordiniere ich ein dezentral arbeitendes Team mit ca. 20
Mitarbeiter:innen, das vielseitige Expertisen vereint.
Zu uns gehoren Hochschuldidaktiker:iinnen, Medien-
produzent:innen, Expert:innen fur Barrierefreiheit und
englischsprachige Ubersetzung digitaler Lehrinhalte.
Die Teammitglieder kommen von den 12 bayerischen
Universitaten des ProfiLehrePlus-Verbunds und dem
BayZiel, das Bayerische Zentrum flr Innovative Lehre
der staatlichen bayerischen Hochschulen fur ange-
wandte Wissenschaften und Technischen Hochschulen.
Durch unsere zentrale Medienproduktion im Projekt
sind zusatzlich kreative Kopfe aus der freien Wirtschaft
dazugestofRen.

Um den Erfolg von QUADIS zu gewahrleisten, ist es flr
mich als Koordinatorin essenziell, neben den vielfal-
tigen Expertisen auch die Beratungskompetenzen der
Mitarbeiter:innen zu erkennen, zu fordern und zu in-
tegrieren. Fur eine erfolgreiche projektinterne Zusam-
menarbeit, die standortibergreifend stattfindet, ist es
grundlegend, sich gegenseitig zu beraten sowie digital
und asynchron Feedback zu geben und anzunehmen.
Dieser zentrale Aspekt soll uber das Projekt hinaus
auch fur unsere Kund:innen spurbar sein: Hervorragen-
de Beratung verbessert die Qualitat der Lehrangebote
an Hochschulen und Universitaten.

Perfekt passend zu diesem Credo sowie dem aktuellen
Status von QUADIS, freue ich mich, Sie zu diesem ersten
von insgesamt sechs Symposien zu begrufien. Es unter-
streicht die Wichtigkeit von Beratung fur unseren Pro-
jektfortschritt als auch fur die Lehre im Allgemeinen.

In diesem Sinne wunsche ich IThnen ein anregendes Sym-
posium, das lhnen neuartige und inspirierende Impulse
gibt, die Sie im Anschluss in Ihrer Tatigkeit umsetzen.

Britta Stangl

Koordinatorin des Projekts
,Qualitat digital gestutzter
Lehre an bayerischen Hoch-
schulen steigern (QUADIS)"

Lo

¢ , &~
© Britta Stangl










Kapitel 2
Programm

Das Symposium beschaftigt sich mit Beratung im Rahmen digital gestutzter
Lehre an Hochschulen und Universitaten. Dabei werden verschiedene
Akteursgruppen wie Hochschullehrende, Wissenschaftler:innen, Tutor:innen
und hochschuldidaktische Bildungsexpert:innen angesprochen. Die Be-
ratungsanlasse in der Hochschullehre sind vielfaltig und verlangen eine
hohe Kommunikationskompetenz. Das vielfaltige Programm mit Keynotes,
Workshops, Vortragen, einer Podiumsdiskussion und BarCamp-Interviews
hatte zum Ziel, die Beratungskompetenzen in der Hochschullehre zu
professionalisieren und Raum fur Austausch zu bieten.
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WORKSHOPS UND VORTRAGE

Programmubersicht
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14:00-17:00 @ ©®

Auftaktveranstaltung des Symposiums mit Keynote von Prof. Dr. Miriam Hansen
GrufBworte von Prof. Dr. Karl-Heinz Renner (Universitit der Bundeswehr Miinchen),

Dr. Ivo van den Berk (Stiftung Innovation in der Hochschullehre) und

Alexander Fehr (Geschaftsfiihrer Universitat Bayern e.V.)

9:00-12:00 ©©®

Digital gestlitzte Schreibberatung - Aufbau eines digital gestiitzten Schreibberatungskonzepts
zur Unterstiitzung studentischer Haus- und Abschlussarbeiten

2:00-12:00 @O

Studierende mit ADHS, Autismus und Depression - Welchen Einfluss hat die Pandemie
und was bedeutete das flr die Lehre?

9:00-16:00 @
Systemische l6sungsfokussierte Beratung in der Hochschullehre

11:00-12:30 @@
Digitale Methoden in studentischen (Abschluss-)Arbeiten - ein Beratungsleitfaden

13:00 - 16:00 @ ®

Schwierige Beratungssituationen und Konflikte - Deeskalierend und l6sungsorientiert beraten

13:00 - 16:00 @
Interkulturell lehren und beraten im Tutorium

Zielgruppe
Jod
'lo\ Lehrende, wissenschaftliches Personal

FO4
‘O\ Tutor:Innen




Mittwoch

Donnerstag

9:00-16:00 @©
Die kleine Schwester der Supervision - Intervision (kollegiale Beratung)

9:00-16:00 @

Betreuung ist Beratung ist Betreuung - Wie Beratungstools die Betreuung von Abschlussarbeiten
zielflihrend verbessern konnen

9:00-10:30 @@
Wie schreibt man das? - Beratung im Kontext wissenschaftlichen Schreibens

2:00-10:30 @@

(Selbst-) Verstandnis und Verstandigung in der Beratung - Das Zusammenspiel von Haltung und
Kommunikation nach Rosenberg (Gewaltfreie Kommunikation)

1:00-12:30 @@
Gut geklart ist halb beraten! - professionelle Auftragsklarung in hochschuldidaktischen Beratungen

13:00 - 16:00 @

Klarheit erlangen und kommunizieren - Beratung von Mitarbeiter:innen, PostDocs, Promovend:innen,
Kolleg:innen als Fihrungsaufgabe im Hochschulkontext

92:00-12.00 @
Beratungslabor digitale Lehre

9:00-12.00 @
Lernprozesse online begleiten und Studierende beraten - Meine Rolle als Lehrende:r

92:00-12:00 ©
Beratungslabor digitales Tutorium - Konkrete Beratung fiir Ihre Lehrkonzepte und Ihre Fragen zu digitaler Lehre

11:00-12:30 @@
Metapher in der Beratung

13:00-16:00 @@

1, 2 oder 3? - Fragen und Fragesequenzen in Beratungsformaten

15:00-16:30 @
Beratung in der Hochschule als didaktische Herausforderung

15:00-16:30 @@
Gordische Knoten entheddern? - Beratungsfokus bei Schreibproblemen setzen

9:00-15:00 @@

AbschlieBender Festakt des Symposiums mit Keynote von Prof. Dr. Eva-Maria Graf
GruBworte von Prof. Dr. Oliver Jahraus (Ludwig-Maximilians-Universitit Miinchen) und
Dr. Andreas Hendrich (Leitung PROFiL, Ludwig-Maximilians-Universitat Miinchen)




Auftaktveranstaltung

Montag, 9. Mai 2022, 14:00-17:00 Uhr, Keynote und Vortrage online via Zoom
Zielgruppe: Lehrende, wissenschaftliches Personal, Tutor:innen (4 AE im Bereich E)

Die Auftaktveranstaltung des Symposiums ,Konstruktiv,
wertschatzend, digital — Beraten in der Hochschullehre*
bietet eine spannende Mischung aus interessanten Per-
sonlichkeiten und wertvollen Erkenntnissen. Sie werden
thematisch auf das einwochige Symposium eingestimmt
und erhalten einen Uberblick tber die Angebote des
Projekts ,Qualitat digital gestutzter Lehre steigern®, die
von lhnen genutzt werden konnen.

Folgende Programmpunkte sind Teil der 3-stindigen
Auftaktveranstaltung:

Keynote:
JNVielfaltige Anlasse, Rollen und Inhaltsbereiche”
Prof. Dr. Miriam Hansen
Operative Leitung der Hochschuldidaktik der
Universitat Frankfurt a.M.

GruBworte:
Prof. Dr. Karl-Heinz Renner
Vizeprasident fur Lehre und Internationalisierung

der Universitat der Bundeswehr Minchen

Alexander Fehr
Geschaftsflihrer des Universitat Bayern e.V.

Dr. lvo van den Berk
Vertreter der Stiftung Innovation in der
Hochschullehre

Angebote von QUADIS:

Vorstellung von Blended Learning-Modulen,
Symposien und Diskursformaten fur Lehrende
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KEYNOTE: “VIELFALTIGE ANLASSE, ROLLEN UND INHALTSBEREICHE -
HOCHSCHULDIDAKTIKER:INNEN UND HOCHSCHULLEHRENDE ALS BERATENDE”

Hochschullehrende fiillen eine Vielzahl an Rollen aus, sie
sind beispielsweise Wissenschaftler:innen, Manager:innen,
Funktionstrager:innen, aber eben auch Lehrende, Prifende
und Beratende. Aus dieser Rollenvielfalt sowie der haufig
nicht vorhandenen systematischen hochschuldidakti-
schen Ausbildung ergibt sich fur viele Lehrende selbst oft
der Wunsch nach eigener Beratung zur Hochschullehre.

Lehrbezogene Beratung an Hochschulen kann daher in
zwei Beratungsbeziehungen aufgeteilt werden: 1) die Be-
ratung von Lehrenden durch Hochschuldidaktiker:innen
und 2) die Beratung von Studierenden durch Lehrende.
Die Keynote wird auf beide Beratungskonstellationen ein-
gehen und eine Systematisierung von unterschiedlichen
Beratungssettings und Inhaltsbereichen vornehmen.
Es wird dabei naturlich auch auf die Besonderheiten
der virtuellen Beratung eingegangen. Ausgehend von
unterschiedlichen psychologischen Theorien und empi-
rischen Erkenntnissen wird unter anderem beleuchtet,
wie eine Aktivierung und Motivierung von Studierenden
erreicht werden kann, wie mit schwierigen Situationen
und Konflikten in der Lehre umzugehen ist und wie lern-
forderliches Feedback erfolgen sollte. Eigene Studien zum
Emotionserleben und der Emotionsdarbietung Lehrender
werden beispielhaft vorgestellt und Implikationen fur
Beratungssituationen abgeleitet.

Abschlielend werden Desiderate flr eine evidenzbasierte
(Weiter-)Entwicklung von Fortbildungsangeboten fir
Hochschullehrende formuliert und mogliche zukinftige
Optionen flur die Gestaltung von Beratung, z.B. durch
Nutzung von Learning Analytics, aufgezeigt.

Leitfragen und Erkenntnisse

Welchen Anforderungen stehen Lehrende bei der
Beratung Studierender gegenuber?

Wie konnen Hochschuldidaktiker:innen Lehrende fur
eine erfolgreiche Beratung Studierender qualifizieren?

Welche konkreten Vorgehensweisen bieten sich an
bei bestimmten Beratungsanldssen und Themen? (z.B.
Motivieren von Studierenden, Umgang mit Konflikten,
konstruktives Feedback)

Welche Grenzen tun sich fur Hochschullehrende und
Hochschuldidaktiker:innen bei Beratung auf?

Welche Entwicklungen konnten die Zukunft der Be-
ratung an Hochschulen beeinflussen?

Prof. Dr. Miriam Hansen

Miriam Hansen ist auBer-
planmafige Professorin am
Institut fur Psychologie der
Goethe-Universitat und seit
2009 operative Leitung des
Interdisziplinaren Kollegs
Hochschuldidaktik. Sie lehrt
in den Bildungswissenschaf-
© RODEI SCCON ten der Lehramtsstudien-
gange sowie den Psychologiestudiengangen und weist
langjahrige Erfahrung in der Planung und Durchfiihrung
von hochschuldidaktischen Weiterbildungen, Beratung
und Coaching von Lehrenden auf. In ihrer Forschung
beschaftigt sie sich u.a. mit Emotionen in der Hoch-
schullehre, dem digitalen Lehren und Lernen sowie dem
Einfluss von Kultur auf Hochschullehre.
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Digital gestutzte Schreibberatung

Dienstag, 10. Mai 2022, 09:00-12:00 Uhr, online via Zoom
Zielgruppe: Lehrende, wissenschaftliches Personal, Tutor:innen (4 AE im Bereich E)

AUFBAU EINES DIGITAL GESTUTZTEN SCHREIB-
BERATUNGSKONZEPTS ZUR UNTERSTUTZUNG
STUDENTISCHER HAUS- UND ABSCHLUSSAR-
BEITEN

Eine zentrale Kompetenz, die Studierende im Studium
aufbauen sollen, ist das Verfassen wissenschaftlicher
Texte. Der wissenschaftliche Schreibprozess ist aber
sehr komplex und erfordert kontinuierliche Ubung und
Beratung durch kompetente Schreibende. Im Lehralltag
fehlt jedoch oft die Zeit, alle Studierenden - bspw. in
einer einstindigen Sprechstunde pro Woche - adaquat
zu betreuen. Zudem wird die Beratungszeit oft von all-
gemeinen und formalen Fragen Uberlagert, wodurch
die wichtigen Themen zu kurz kommen.In diesem inter-
aktiven Online-Workshop wird ein 7-stufiges Modell
erarbeitet, mit dem ein individuelles, passgenaues Be-
ratungskonzept fur die Schreibprojekte von Studieren-
den entwickelt werden kann. Unter Einbezug von Lern-
managementsystemen und virtuellen Seminarraumen
wird so ein umfangreiches Unterstitzungsangebot zum
wissenschaftlichen Schreiben in den Fachkulturen er-
stellt, das durch leichte Anpassungen immer wieder
genutzt werden kann. Das Ziel ist, die Schreibberatung
effektiv, effizient und mehrdimensional fur alle Kurs-
teilnehmenden zu organisieren und Zeit fur die wirklich
wichtigen individuellen und personlichen Beratungs-
fragen zu haben.

LERNZIELE

Die Teilnehmenden konnen verschiedene Moglich-
keiten der wissenschaftlichen Schreibberatung be-
schreiben.

Die Teilnehmenden kennen vielfaltige Methoden
zur Organisation von Online-Schreibberatung.

Die Teilnehmenden sind in der Lage, ein Modell zur
Entwicklung eines online-gestitzten Schreibbera-
tungskonzeptes auf ihre eigene Lehrsituation an-
passen.

Dr. Sabrina Sontheimer

Sabrina Sontheimer ist
promovierte Anglistin und
war bis 2019 wissenschaft-
liche Assistentin an der LMU
Minchen, wo sie auch am
Schreibzentrum tatig war.
Heute ist sie freiberufliche
Dozentin und Trainerin fur
Hochschuldidaktik, E-Lear-

© Flona Schweizer
ning, Kommunikation und wissenschaftliches Schreiben.
Als zertifizierte Live-Online-Trainerin bietet sie Online-
Seminare zur Umsetzung synchroner und asynchroner
E-Learning-Formate an.



Studierende mit ADHS, Autismus und

Depressionen

Dienstag, 10. Mai 2022, 09:00-12:00 Uhr, online via Zoom
Zielgruppe: Lehrende, wissenschaftliches Personal, Tutor:innen (4 AE im Bereich E)

WELCHEN EINFLUSS HAT DIE PANDEMIE UND
WAS BEDEUTET DAS FUR DIE LEHRE?

Im Rahmen der Beratung ist den Referentinnen aufge-
fallen, dass die Themen ADHS, Autismus und Depres-
sion zunehmend in Erscheinung treten.

Aus ihrer Sicht lasst sich das vor allem durch die pan-
demiebedingten Veranderungen erklaren. Einerseits
aus organisatorischen Grinden, den Wegfall gewohnter
Strukturen, andererseits durch die - auf die Schnelle
geanderten - Lehrformate und den Distanzunterricht.

Der fehlende Kontakt macht es zusatzlich schwieriger
fur Lehrende und Tutor:innen, Studierende zu unter-
stutzen und zu erfahren, was sie beschaftigt. In diesem
Workshop kommen daher genau diese Studierenden zu
Wort. Es werden Diskrepanzen aufgelost, Erfahrungen
geteilt und es wird Dozierenden ermoglicht, ihre Lehre
ein Stuck barrierefreier zu gestalten..

LERNZIELE

Die Teilnehmenden kennen Grunde fur das haufi-
gere Auftreten bzw. die verstarkte Wirkung dieser
Beeintrachtigungen in der Zeit des Distanzunter-
richts.

Die Teilnehmenden konnen mit Behinderungen
und chronischen Erkrankungen in der Lehrveran-
staltung umgehen und tragen somit zu einer bar-
rierearmeren Lehre bei.

Die Teilnehmenden konnen beratend auf die spe-
zifischen Bedarfe dieser Studierendengruppe ein-
gehen.

Romy Hoche, Dipl.-Soz.

© LMU Kommunikation und Presse

Jessica Peters

© Paul]e uh

Romy Hoche berat, infor-
miert und unterstutztan der
LMU Mdinchen Studieren-
de mit Beeintrachtigungen
und interessierte Lehrende.
Zudem bildet sie Inklusions-
tutor:innen an den Fakulta-
ten aus.

Jessica Peters wirkt in der
Beratungsstelle als studen-
tische Hilfskraft und kann
als betroffene Studentin
von allerlei Erfahrungen und
Erlebnissen berichten, aber
auch Hinweise im Umgang.
mit Beeintrachtigungen
geben.

15



16

Systemische losungsfokussierte Beratung
in der Hochschullehre

Dienstag, 10. Mai 2022, 09:00-16:00 Uhr, online via Zoom
Zielgruppe: Lehrende, wissenschaftliches Personal (8 AE im Bereich E)

Gerade die Beratungssituationen lassen sich im Ge- LK@ HeCkner, Dlpl.-lng.
sprachsverlauf nur bedingt planen und gehoren mit zu
den groBen Herausforderungen fur Lehrende an einer
Hochschule.

Ilka Heckner ist ausgebildete
Trainerin und systemische
Beraterin (Institut fir Syste-
mische Beratung, Wiesloch/
mehrere Fortbildungen im
Milten Erikson Institut Hei-
delberg). Sie arbeitet seit
mehr als zehn Jahren als

Der Workshop beschaftigt sich damit, was den syste-
mischen losungsorientierten Ansatz einer Beratung
auszeichnet. Aufbauend erfahren Sie, wie Sie ein Bera-
tungsgesprach professionell vorbereiten und gestalten.
AuBerdem erarbeiten Sie anhand von mitgebrachten
Praxisbeispielen eine konkrete Auftragsklarung bezig- o veckner Dozentin fur verschiedene
lich des Beratungsanliegens sowie der Themen und bayerische Hochschulen mit dem Schwerpunkt ,Syste-
Inhalte. Gemeinsam wird reflektiert, wie Sie mithilfe mische Beratung”.

von systemischen Fragen und losungsorientierter Ge-

sprachsfuhrungstechnik lhre Beratungsgesprache ver-

tiefend optimieren.

LERNZIELE

Die Teilnehmenden konnen die Phasen und den
Ablauf eines losungsorientierten Beratungsgespra-
ches strukturiert umsetzen.

Die Teilnehmenden kennen ,systemische Frage-
techniken® im Beratungsprozess und konnen sie
gezielt einsetzen.

Die Teilnehmenden konnen die Struktur der Auf-
tragsklarung fur Beratungsanliegen professionell
anwenden.

Die Teilnehmenden vertiefen losungsorientierte
Gesprachsfuhrungstechniken.



Digitale Methoden in studentischen (Ab-
schluss-)Arbeiten - ein Beratungsleitfaden

Dienstag, 10. Mai 2022, 11:00-12:30 Uhr, Vortrag online via Zoom
Zielgruppe: Lehrende, wissenschaftliches Personal, Tutor:innen (2 AE im Bereich E)

Auch in studentischen Arbeiten aus den Sprach- & Li-
teraturwissenschaften, Geschichts- & Kunstwissen-
schaften oder Kulturwissenschaften gewinnen digitale
Methoden zunehmend an Bedeutung. In ihrer Tatigkeit
bei der Service- und Beratungsstelle Studi.DH an der
LMU Minchen beraten die Referent:innen studentische
Arbeiten, die eine digitale Komponente besitzen.

In ihrem Vortrag stellen sie einen selbst entwickelten
Beratungsleitfaden vor, der gezielte Hilfestellung in
den Bereichen Datenakquise, (Vor-)Verarbeitung und
Datenanalyse geben kann und sich sowohl an Lehren-
de als auch an Studierende richtet, die (Abschluss-)
Arbeiten betreuen oder selbst schreiben.

LERNZIELE

Die Teilnehmenden kennen die Beratungsstelle
Studi.DH als ,Best-Practice-Beispiel” oder auch
als Inspiration fur Lehrende anderer Unis aus den
Geisteswissenschaften oder den Digital Humani-
ties.

Die Teilnehmenden erhalten einen neutralen Ein-
blick in den Beratungsleitfaden der Referent:innen,
der institutionsunabhangig funktionieren kann.

Die Teilnehmenden verfugen uber eine strukturier-
te Ubersicht Uber die verschiedenen Ebenen, auf
denen Beratung zu digitalen Methoden stattfinden
kann.

Dr. Tobias Englmeier

schaftlicher Mitarbeiter an

schaften der LMU Minchen und
betreut seit Oktober 2021 die

le Studi.DH im Rahmen einer
Projektstelle. Er unterrichtet

zudem seit 2018 im Nebenfach ,Digital Humanities -

Sprachwissenschaften” und hat viele Forschungsprojekte
aus unterschiedlichen. Fachbereichen betreut.

Veronika Gacia, M.A.

Veronika Gacia ist wissenschaft-
liche Mitarbeiterin an der IT-
Gruppe Geisteswissenschaften
der LMU Minchen und betreut
seit Oktober 2021 die Service-
und Beratungsstelle Studi.DH
im Rahmen. einer Projektstelle.
Sie unterrichtet zudem seit 2018
im Nebenfach ,Digital Humanities - Sprachwissenschaften”
und hatviele Forschungsprojekte aus unterschiedlichen
Fachbereichen betreut.

Tobias Englmeier ist wissen-

der IT-Gruppe Geisteswissen-

Service- und Beratungsstel-
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Schwierige Beratungssituationen und
Konflikte

Dienstag, 10. Mai 2022, 13:00-16:00 Uhr, online via Zoom
Zielgruppe: Lehrende, wissenschaftliches Personal (4 AE im Bereich E)

DEESKALIEREND UND LOSUNGSORIENTIERT Gabriele Lenker-Behnke
BERATEN
Ilka Heckner ist ausgebildete
Trainerin und systemische
Beraterin (Institut fir Syste-
mische Beratung, Wiesloch
/ mehrere Fortbildungen
im Milten Erikson Institut

Im Workshop erhalten Sie eine Einfuhrung in die Grund-
lagen des Konfliktmanagements. Sie erlernen, wie Sie
mit Konflikten und schwierigen Gesprachssituationen
wertschatzend und losungsorientiert umgehen konnen.
Konflikterleben ist immer auch Stresserleben. Darum
ist es gut zu wissen, wie Sie auf sich und lhr Gegen- Heidelberg). Sie arbeitet seit
uber in der schwierigen Beratungssituation stressregu- mehr als zehn Jahren als
lierend einwirken konnen, um damit mehr Raum und © Paul Koniger Dozentin fur verschiedene
Moglichkeiten fur Losungen zu schaffen. bayerische Hochschulen mit dem Schwerpunkt ,Syste-
mische Beratung”.

LERNZIELE

Die Teilnehmenden kennen die Grundlagen des
Konfliktmanagements und konnen diese anwen-
den.

Die Teilnehmenden setzen deeskalierende und 1o-
sungsorientierte Gesprachsfuhrungstechniken ein.
Die Teilnehmenden nutzen stressregulierende
Techniken.



Interkulturell lehren und beraten im
Tutorium

Dienstag, 10. Mai 2022, 13:00-16:00 Uhr, Vortrag online via Zoom

Zielgruppe: Tutor:innen (4 AE im Bereich E)

In diesem Workshop schaffen Sie ein Bewusstsein fur
Herausforderungen auf unterschiedlichen Ebenen im
Umgang mit Studierenden, deren Muttersprache nicht
Deutsch ist. Um ihre Bedurfnisse zu erkennen und auf
sie einzugehen, werden Sie sich in die Rolle der Stu-
dierenden hineinversetzen. Sie werden Ihre Selbst- und
Fremdwahrnehmung abgleichen, um eine bewertungs-
freie Haltung zu trainieren. Dadurch konnen Sie Miss-
verstandnisse bzw. falsche Interpretationen vermeiden.
Sie lernen Methoden fur einen sicheren Umgang mit
sprachlichen und kulturellen Unterschieden kennen
und konnen diese praktisch anwenden.

LERNZIELE

Die Teilnehmenden sind in Bezug auf das Thema
,Nichtmuttersprachlersein“ sensibilisiert und re-
flektieren ihre eigenen Interpretationsmuster.

Die Teilnehmenden kennen Gesprachstechniken
und konnen diese gezielt anwenden.

Die Teilnehmenden erarbeiten selbststandig Lo-
sungsstrategien fur interkulturelle Herausforde-
rungen.

Aleksandra Radosavljevic,
Dipl.-Germ.

Tutor:innenausbilderin und

schaftliche Mitarbeiterin
bei LMU PROFiL.

\

© Nicole Zausinger

Katja Meroth, M.A.

LMU Minchen Tutorinnen

che Mitarbeiterin bei LMU
PROFiL tatig.

© Julia Rupprecht

Aleksandra Radosavljevic,

e-Beraterin, ist wissen-

Katja Meroth berat, infor-
miert und unterstutzt an der

und Tutoren und ist eben-
falls als wissenschaftli-
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Die kleine Schwester der Supervision:
Intervision (kollegiale Beratung)

Mittwoch, 11. Mai 2022, 09:00-16:00 Uhr, online via Zoom
Zielgruppe: Lehrende, wissenschaftliches Personal (8 AE im Bereich E)

Angesichts mancher besonders herausfordernder Be-
ratungsfalle brauchten auch Beratende zuweilen Un-
terstutzung. Eine Supervision ware hilfreich, kann aber
selten zur Verfugung gestellt werden. Dann helfen sich
Kolleg:innen gegenseitig, aber diese Art der ,Super-
vision findet meist eher zufallig und en passant oder
im Einzelgesprach statt. Es geht auch strukturiert und
im kollegialen Kreis. Viele Kopfe haben viele Losungen.

Ein strukturiertes, methodisches Vorgehen dafur findet
sich in der Methode der kollegialen Beratung wieder.
Fallberatungen flur Beratungssituationen konnen auf
diese Weise mit geringem Aufwand an Mitteln ahnlich
wie sonst in der klassischen Supervision effektiv durch-
gefuhrt werden. Im Online-Praxisworkshop erhalten Sie
eine Einfuhrung zu dieser Methode und bringen zudem
Ihreeigenen Beratungsanliegenein,dieinderkollegialen
Beratung live und in Echtzeit bearbeitet werden konnen.

LERNZIELE

Die Teilnehmenden verfigen uber das Know-how
fur die Praxisberatung konkreter Probleme.

Die Teilnehmenden reflektieren ihre Berufsrolle als
Lehrende.

Die Teilnehmenden bauen ihre eigenen Beratungs-
kompetenzen in der Praxis aus.

Die Teilnehmenden treten in den konkreten fachli-
chen Austausch miteinander und bearbeiten eige-
ne Anliegen.

Elisabeth Berchtold,
Dipl.-Pad.

Elisabeth Berchtold ist
systemische Beraterin und
Coachin sowie Logother-
apeutin (V.E. Frankl). Sie ist
seit 20 Jahren selbststandig
tatig als Hochschultrainerin
und -dozentin fur Soft Skills,
y FUhrungskraftetrainings fur
w/ Unternehmen, Sinn- und
© Hisabeth Berchtold Werteorientierung in der
Arbeitswelt. Ihre aktuellen Schwerpunkte sind: Beratung,
Rhetorik und Resilienz.



Betreuung ist Beratung ist Betreuung

Mittwoch, 11. Mai 2022, 09:00-16:00 Uhr, online via Zoom
Zielgruppe: Lehrende, wissenschaftliches Personal (8 AE im Bereich E)

WIE BERATUNGSTOOLS DIE BETREUUNG VON
ABSCHLUSSARBEITEN ZIELFFUHREND VER-
BESSERN KONNEN

Die Betreuung von Abschlussarbeiten zahlt mit zu den
aufwendigsten Lehraufgaben fur Lehrende. Doch oft er-
scheint es Lehrenden so, dass der immense Zeitaufwand
nicht effektiv bei Studierenden ankommt, da nicht selten
die Qualitat der Arbeiten trotz Betreuung nicht besser zu
werden scheint. Im Fokus des Workshops stehen deshalb
Beratungsangebote, vor allem das Beratungsgesprach
im Kontext von Abschlussarbeitsbetreuungen. Welche
Beratungsangebote konnen die Betreuung verbessern?
Wie lassen sich Beratungsgesprache als Kernstuck guter
Lehre einsetzen? Welche Merkmale muss die Beratung
erfullen, damit sie zeiteffizient und zugleich effektiv die
Qualitat studentischer Arbeiten verbessert? Der Work-
shop kombiniert Inputphasen mit kollegialem Austausch
und Arbeit an eigenen Inhalten.

LERNZIELE

Die Teilnehmenden lernen Beratungstools kennen,
die in der Betreuungspraxis zum Einsatz kommen
konnen.

Die Teilnehmenden ubertragen verschiedene Be-
ratungskonzepte auf die eigene Betreuungspraxis.

Die Teilnehmenden entwickeln eigene Beratungs-
ansatze fur die Betreuung studentischer Ab-
schlussarbeiten.

Dr. Susanne Frolich-Steffen

Dr. Susanne Frolich-Stef-
fen ist seit 15 Jahren als
hochschuldidaktische Trai-
nerin in Deutschland und
Osterreich an zahlreichen
Bildungseinrichtungen tatig.
Ihr Schwerpunktbereich sind
universitare Prufungen, aka-
demische Kommunikation
sowie Gender- und Diversitythemen. Die letzten beiden
Jahre waren daneben zunehmend auch der Frage ge-
widmet, wie die Digitalisierung der Lehre nachhaltig und
gewinnbringend genutzt werden kann.

‘.

© Raimund Verspohl
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Wie schreibt man das?

Mittwoch, 10. Mai 2022, 09:00-10:30 Uhr, online via Zoom
Zielgruppe: Lehrende, wissenschaftliches Personal, Tutor:innen (4 AE im Bereich E)

BERATUNG IM KONTEXT WISSENSCHAFT-
LICHEN SCHREIBENS

Das Schreibzentrum ist die Anlaufstelle an der LMU Mun-
chen fur alle Fragen rund um das akademische Schrei-
ben. So vielfaltig wie die Anliegen der Studierenden sind
auch die Beratungssituationen, die sich dort ergeben.
Die Anfragen betreffen alle Phasen eines Schreibpro-
jekts: von der Recherche Uber das redaktionelle Hand-
werkszeug bis hin zu akademischen Konventionen. Die
Beratungen finden dabei grofitenteils auf Peer-Ebene
statt, wodurch sich Beratende und Ratsuchende auf Au-
genhohe begegnen und Hurden der Inanspruchnahme
einer Beratung abgebaut werden. Die Peer-Berater:in-
nen werden im Rahmen einer semesterbegleitenden
Zertifikatsausbhildung an diese Aufgabe herangefuhrt.
Ein weiterer Fokus der Arbeit des Schreibzentrums liegt
darin, Lehrende in schreibdidaktischen Methoden zu
schulen, sodass diese im Laufe ihrer regularen Lehrver-
anstaltungen verstarkt Schreibfahigkeiten vermitteln
und den Studierenden Schreibanlasse bieten konnen.

In diesem Workshop stellt das Schreibzentrum die
Bandbreite der Beratungsformate und Schulungsan-
gebote vor. Eine Mockberatung bietet einen authenti-
schen Einblick in die alltagliche Arbeit und die Relevanz
der Schreibberatung.

LERNZIELE

Die Teilnehmenden wissen, was das Schreibzent-
rum Studierenden, Promovierenden und Lehren-
den anbietet, und sie konnen sich die umfangrei-
chen Facetten der Schreibberatung vorstellen.

Die Teilnehmenden konnen sowohl die Angebo-
te des Schreibzentrums als auch die Vorteile der
Schreibkompetenzvermittlung mit ihren fachspezi-
fischen Bedurfnissen abgleichen.

Die Teilnehmenden sind dazu in der Lage, Ideen fur
die Umsetzung schreibdidaktischer MaBnahmen in
ihrem Lehrumfeld zu generieren.

Dr. Felix Bokelmann

Felix Bokelmann ist romanistischer
Linguist und leitet gemeinsam mit
Susanne Meisch und Tina Werner-
Werhahn das Schreibzentrum der LMU
Munchen.

© Eva Marlene Etzel

Dr. des. Susanne Meisch

Susanne Meisch ist Amerikanistin und
leitet gemeinsam mit Tina Werner-
Werhahn und Felix Bokelmann das
Schreibzentrum der LMU Minchen.

N
© Fiona Schweizer

Tina Werner-Werhahn, M.A.

Tina Werner-Werhahn ist Germanistin
und leitet gemeinsam mit Susanne
Meisch und Felix Bokelmann das
Schreibzentrum der LMU Minchen.



(Selbst-)Verstandnis und Verstandigung in
der Beratung

Mittwoch, 11. Mai 2022, 09:00-10:30 Uhr, online via Zoom
Zielgruppe: Lehrende, wissenschaftliches Personal (2 AE im Bereich E)

DAS ZUSAMMENSPIEL VON HALTUNG UND CarOllne Frauer, M.A.
KOMMUNIKATION NACH ROSENBERG
(GEWALTFREIE KOMMUNIKATION) Caroline Frauer ist Psycho-
linguistin, (Lehr-)Trainerin
und systemische Coachin
(Sprachraum eG). Viele Jahre
war sie bei PROFIL als wis-
senschafltliche Mitarbeiterin

tatig. Inhaltich beschaftigt

In der Hochschullehre beratend tatig zu sein ist
vielseitig - manchmal fallt es Ihnen wahrscheinlich
leicht, Sie fUhlen sich in Ihrem Element und haben
den Eindruck eine wirkliche Unterstitzung bieten zu
konnen. Dann gibt es aber auch die herausfordernden
Situationen, wie schwere Emotionen (Arger, Traurig- sie sich schwerpunktmaBig
keit,...), Unstimmigkeiten, Erwartungsdifferenzen etc. mit der Konstruktiven Kom-
Moglicherweise fiihlen Sie sich bei oder nach solchen © Nicole Zausinger munikation und bringt diese
Beratungssituationen unwohl. in unterschiedlichen Kontexten zur Anwendung.

In diesem Kurzworkshop geht es darum, zu verstehen
und durch eine Ubung zu erfahren, was es bedeutet, sich
wirklich verstandlich zu machen und auch bei schwierigen
Gesprachssituationen, -themen und -partner:innen Ver-
standigung zu ermoglichen und zu erhalten. Das Konzept
der Gewaltfreien Kommunikation stellt daftr ein kluges
und hilfreiches Gerust dar - sowohl in Bezug auf die
Haltung als auch die Gesprachsfuhrung.

LERNZIELE

Die Teilnehmenden kennen und verstehen wichtige
Grundgedanken der Gewaltfreien Kommunikation.
Die Teilnehmenden reflektieren und vertiefen ihr
(Selbst-)verstandnis.

Die Teilnehmenden erleben, trainieren und reflek-
tieren eine konstruktive Art der kontroversen Dis-
kussion.
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Gut geklart ist halb beraten!

Mittwoch, 10. Mai 2022, 11:00-12:30 Uhr, online via Zoom
Zielgruppe: Lehrende, wissenschaftliches Personal (2 AE im Bereich E)

PROFFESSIONELLE AUFTRAGSERKLARUNG IN
HOCHSCHULDIDAKTISCHEN BERATUNGEN

kennen die Situation, dass obwohl sie in einer Beratung
moglichst viele oder moglichst konkrete Ideen und Hilfe-
stellungen an die Hand geben, die Studierenden am Ende
der Beratung nicht ganz zufrieden wirken.

Studierende kommen mit sehr unterschiedlichen An-
liegen in Beratungsgesprache und ebenso vielfaltig sind
die Vorstellungen und Wunsche der Studierenden, wie
sie mit der Beratung bestmoglich unterstitzt werden
konnen. Hin und wieder bilden Berater:innen jedoch Vor-
annahmen, was genau den Studierenden hilft, ohne den
konkreten Auftrag an sie gehort zu haben. Sie beraten
dann mit viel Mihe und treffen moglicherweise doch
nicht den Kern bzw. geben den Studierenden die genau
fur sie passende Unterstutzung. Um effizient und auf
den Punkt zu beraten, ist eine genaue Auftragsklarung
zu Beginn der Beratung essentiell.

In diesem Kurzworkshop erfahren Sie die Schritte einer
Auftragsklarung und probieren diese auch gleich aus.

LERNZIELE

Die Teilnehmenden kennen die Relevanz einer ge-
nauen Auftragsklarung in Beratungsgesprachen.
Die Teilnehmenden kennen die Schritte der Auf-
tragsklarung und konnen diese anwenden.

Dr. Jana Antosch-Bardohn

Dr.Jana Antosch-Bardohn ist
stellv. Leitung von PROFiL,
Kommunikations- und Hoch-
schuldidaktiktrainerin, Me-
diatorin sowie promovierte
Psychologin und Padago-
gin. Seit mehr als 15 Jahren
arbeitet sie als Traineraus-
A bilderin, (Online-)Trainerin

© Nicole Zausinger .

bei PROFIL und dem Munchner Weiterbildungsinstitut
Sprachraum. Thematische Schwerpunkte sind Kreativitats-
und Inkubationsprozesse, interaktive Lehr-/Lernmethoden
und Beratungstechniken.



Klarheit erlangen und kommunizieren

Mittwoch, 11. Mai 2022, 13:00-16:00 Uhr, online via Zoom
Zielgruppe: Lehrende, wissenschaftliches Personal (4 AE im Bereich E)

BERATUNG VON MITARBEITER:INNEN, POST-
DOCS, PROMOVEND:INNEN, KOLLEG:INNEN
ALS FUHRUNGSAUFGABE IM HOCHSCHUL-
KONTEXT

Von Studierenden, studentischen Hilfskraften, wissen-
schaftlichen Hilfskraften, wissenschaftlichen Mitar-
beiteriinnen und Menschen in Qualifikationsprozessen
werden Professor:innen, PostDocs und Promovend:innen
in unterschiedlichen Kontexten und Situationen um ,Be-
ratung” gebeten - gleichzeitig verstehen sich Menschen,
die im Hochschulkontext mit Fihrungsaufgaben betraut
sind, selbst oft nicht nur als Vorgesetzte, Betreuer:innen,
Anleiter:iinnen ..., sondern auch als ,Berater:innen“ ihrer
Mitarbeiter:innen und anderer in strategischen und
operativen Fragen.

In diesem Workshop haben Sie Gelegenheit, Ihr Selbst-
verstandnis als fuhrende:r Berater:in bzw. beratende
Fuhrungskraft zu klaren, Ihr beraterisches Methoden-
repertoire zu reflektieren, bei Bedarf zu erweitern und
sich selbst zu professionalisieren.

LERNZIELE

Die Teilnehmenden kennen die mit den eigenen
Rollen verbundenen expliziten und impliziten Be-
ratungsanforderungen und -aufgaben und sind
sich der damit verbundenen Konfliktpotentiale be-
wusst.

Die Teilnehmenden erweitern bzw. vervollstandi-
gen ihr beraterisches Methodenrepertoire.

Die Teilnehmenden setzen zielgruppenorientierte
gender- und diversitysensible Beratungstools in
der Praxis um.

Alexandra Busch

Alexandra Busch ist Senior
Consultant bei Alexandra
Busch Hochschulconsul-
ting und ist als Coachin,
Organisationsentwicklerin
und Fuhrungskrafte-Trai-
nerin in der akademischen
Personalentwicklung fur
Wissenschaftler:innen seit

© Hermine Obertick
1995 fur Hochschulen in ganz Deutschland tatig. lhre
Arbeitsschwerpunkte liegen im Bereich ,Fuhrung, Macht,
Kommunikation®.
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Beratungslabor digitale Lehre

Donnerstag, 11. Mai 2022, 09:00-12:00 Uhr, online via Zoom

Zielgruppe: Lehrende, wissenschaftliches Personal (4 AE im Bereich E)

Geben Sie eine Online-Lehrveranstaltung und mochten
Sie Ihre digitale Lehre verbessern? Dann erhalten Sie in
diesem Workshop konkrete Hilfe. So ist das Beratungs-
labor kein Didaktiktraining im herkommlichen Sinne
- denn hier konnen Sie Ihre Lehrkonzepte bzw. Fragen,
Anliegen und Probleme in der digitalen Lehre mitbringen.
In einer Kleingruppe von maximal vier Teilnehmenden
pro Trainer:in erhalten Sie personliches Feedback, Ideen
zur Verbesserung, inspirierenden Austausch und neue
Losungsansatze. Dazu werden Sie punktuell, dort wo es
sinnvoll und notwendig erscheint, mit didaktischen und
methodischen Konzepten vertraut gemacht.

Diese Themen konnen z.B. besprochen werden:

Synchrone Online-Lehre, z.B. Uber Zoom: Wie setze
ich Lehrmethoden ein und wie motiviere ich die
Studierenden zur aktiven Teilnahme?

Produktion von Erklarvideos: Wie baue ich Videos
didaktisch auf und was kann ich bei der Produktion
beachten?

Asynchrone Online-Lehre, z.B. Uber Moodle: Wie
setze ich ein CMS didaktisch sinnvoll ein? Wie kann
ich online mit den Studierenden interagieren und
zum Bearbeiten von Ubungsaufgaben motivieren?
Selbstorganisation in der Lehre: Wie bereite ich mich
auf die LV vor?

Dr. Andreas Schoffmann

%
© Hauke Seyfarth

Andreas Schoffmann arbei-
tet seit 2008 im Bereich
digitale Lehre und hat die
Koordinationsstelle fur digi-
tale Lehre an der Fakultat 11
aufgebaut. Er ist internatio-
nal zertifizierter Moodletrai-
ner und arbeitet aktuell in
Zusammenarbeit zwischen

eUniversity und PROFIL an. einem universitatsweiten
Qualifizierungsprojekt zu digitalem Lehren und Lernen.

Barbara Beege, M.A.

Nicole Zausinger

Barbara Beege ist Kommu-
nikations- und Hochschul-
didaktikerin. An der LMU
Minchen arbeitet sie bei
PROFIL und berat seit meh-
reren Jahren Promovierende
und Dozierende zu unter-
schiedlichen Themen.



Lernprozesse online begleiten und
Studierende beraten

Donnerstag, 11. Mai 2022, 09:00-12:00 Uhr, online via Zoom

Zielgruppe: Lehrende, wissenschaftliches Personal (4 AE im Bereich E)

MEINE ROLLE ALS LEHRENDE:R

Lehren bedeutet, Inhalte verstandlich zu vermitteln,
souveran aufzutreten, Studierende abzuholen und sie zu
motivieren. Als Lehrende wird ein Strau3 mit unterschied-
lichen Rollen an Sie herangetragen. Manchmal sind die
Lehrenden diejenigen, die den fachlichen Input geben,
manchmal sind sie Begleiter:innen oder Berater:innenim
Lernprozess. Insbesondere wenn es um die Gestaltung
von Lernen geht, bei dem auch digitale Lernphasen
genutzt werden, ist ein Bewusstsein Uber die eigene
Rolle als Lehrperson essentiell. Zu dieser gehort es,
Lernprozesse zu gestalten und immer ofter - gerade in
digitalen Formaten - weg von Inhaltsvermittler:in hin zu
Berater:in und Begleiter:in fur Studierende zu fungieren.

LERNZIELE

Die Teilnehmenden kennen ihre Rolle als Lehrende
und konnen diese beschreiben.

Die Teilnehmenden haben Klarheit in der eigenen
Haltung als Lehrende im Online-Bereich.

Die Teilnehmenden konnen ihr Verstandnis von Be-

treuung von Lernprozessen formulieren.
Die Teilnehmenden konnen online Betreuungs- und
Beratungskonzepte entwickeln.

Prof. Dr. Sandra Niedermeier

© Prof. Dr. Sandra Niedermeier

Sandra Niedermeier ist Pro-
fessorin fur Digitalisierung
in Bildung und Gesellschaft
an der Hochschule Kempten
und leitet den Arbeitsbe-
reich ,Digitalisierung in
Bildung und Gesellschaft”
am IDT - Institut fur digita-
le Transformation in Arbeit,
Bildung und Gesellschaft.

Dhruv Khattar, M.A.

Dhruv Khattar ist wissen-
schaftlicher Mitarbeiter an
der Hochschule Kempten
und begleitet Studierende in
bayernweiten Onlinekursen.
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Beratungslabor digitales Tutorium

Donnerstag 12. Mai 2022, 09:00-12:00 Uhr, online via Zoom

Zielgruppe: Tutor:innen (4 AE im Bereich E)

KONKRETE BERATUNG FUR IHRE LEHR-
KONZEPTE UND IHRE FRAGEN ZU DIGITALER
LEHRE

Geben Sie ein Online-Tutorium oder mochten Sie Ihre
digitale Lehre verbessern? Dann erhalten Sie in diesem
Workshop konkrete Hilfe. So ist das Beratungslabor kein
Didaktiktraining im herkommlichen Sinne - denn hier
konnen Sie lhre Lehrkonzepte bzw. Fragen, Anliegen
und Probleme in der digitalen Lehre mitbringen. In einer
Kleingruppe von maximal vier Teilnehmenden und einer
Trainerin erhalten Sie personliches Feedback, Ideen
zur Verbesserung, inspirierenden Austausch und neue
Losungsansatze. Dazu werden Sie punktuell, dort wo es
sinnvoll und notwendig erscheint, mit didaktischen und
methodischen Konzepten vertraut gemacht.

Diese Themen konnen u.a. besprochen werden:

Synchrone Online-Lehre, z.B. via Zoom: Wie setze
ich Lehrmethoden ein und wie motiviere ich die
Studierenden zur aktiven Teilnahme?

Asynchrone Online-Lehre, z.B. mit Moodle: Wie or-
ganisiere ich asynchrone Einheiten? Wie kann ich
online mit den Studierenden interagieren und zum
Bearbeiten von Ubungsaufgaben motivieren?

Wie motiviere ich mich auch immer wieder selbst
ohne personliche Treffen mit den Studierenden?
Selbstorganisation in der Lehre: Wie bereite ich mich
auf mein Tutorium vor?

LERNZIELE

Die Teilnehmenden erhalten Feedback auf eigene
Lehrkonzepte.

Die Teilnehmenden diskutieren Losungsansatze zu
Herausforderungen und Problemen in der digitalen
Lehre.

Die Teilnehmenden lernen didaktische und metho-
dische Konzepte zur Verbesserung ihrer Online-
Lehre kennen.

Die Teilnehmenden konnen sich untereinander ver-
netzen und finden Gleichgesinnte im Bereich der
Online-Lehre.

Katja Meroth, M.A

Katja Meroth war wahrend
des Studiums bereits selbst
als Tutorin tatig. Inzwischen
ist sie Tutorenkoordinatorin
und Tutorenberaterin bei
PROFiL.

© Julia Rupprecht

Verena Knarr, M.A.

Verena Knarr war wahrend
des Studiums bereits selbst
als Tutorin und E-Tutorin
tatig. Mittlerweile lehrt die
Theaterwissenschaftlerin
am Dept. Kunstwissenschaf-
ten der LMU Minchen und
bildet (E-)Tutor:innen aus.

© Shadan Al-Rajab



Metapher in der Beratung

Donnerstag, 12. Mai 2022, 11:00-12:30Uhr, online via Zoom
Zielgruppe: Lehrende, wissenschaftliches Personal, Tutor:innen (2 AE im Bereich E)

Es gibt eine erstaunliche Analogie zwischen metaphori-
schen Prozessen und Beratungsprozessen. Metaphern
sind zunachst Storungen im kognitiven Erwartungsgefiige.
Storungen sind haufigauch der Einstieg in Beratungspro-
zesse und konnen bei guter Verarbeitung auch Anlass fur
Wendepunkte im Prozess bilden. Konzeptuelle Metaphern
treten gehauft auf, wenn es nicht oder nicht gut gelingt,
komplexe Sachverhalte rational zu erfassen. Besonders
kompliziert sind wir selbst. Nicht nur wegen der Rekursivi-
tat, dass ,wir” essind, die versuchen, ,uns“zu verstehen,
sondern weil wir uns uberhaupt nicht so gut verstehen,
wie wir das oft gerne hatten. Dann treten Selbstkon-
zeptualisierungen auf wie ,Meine Batterien sind leer.”,
,lch rattere vor mich hin, und weil3 gar nicht, wo mein
Zielbahnhof ist.” (Beispiele aus Beratungsprotokollen).

In diesem Workshop wird gemeinsam versucht, Meta-
phern zu nutzen, um mit Klient:innen tiefer ins Gesprach
zu kommen und Wendepunkte in Beratungsgesprachen
kreativ zu nutzen. Dies eignet sich besonders in Bera-
tungssituationen mit stark emotionalen oder person-
lichen Themen.

LERNZIELE

Die Teilnehmenden konnen kritisch beurteilen, ob
eine Metapher vorliegt.

Die Teilnehmenden konnen mithilfe von Metaphern
feststellen, welche Fragestellungen und oder The-
men klient:innenseitig komplex sind.

Die Teilnehmenden konnen erweiterte Hypothesen
uber klient:innenseitige Konzeptwelten bilden.

Die Teilnehmenden konnen Selbstwahrnehmung,
Aufmerksamkeit und Selbstbewussheit (bei sich
selbst, aber auch klient:innenseitig) scharfen, ver-
tiefen und im Beratungsprozess nutzen.

Dr. Andreas Hendrich

Andreas Hendrich hat an
der LMU Minchen studiert
und promoviert. Als wissen-
schaftlicher Mitarbeiter am
Institut fur Psycholinguistik
ubernahm er 2003 zunachst
2 die Projektleitung fur PROFiL
«\ Train-the-Trainer, ab 2006
dann die PROFil-Leitung. Seit
2008 ist er Beauftragter der Hochschulleitung fir PROFiL.
Zudem ist er Trainer und Coach mit den Schwerpunkten
Rhetorik, Prasentation und Kommunikation.

© Nicole Zausinger
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1, 2 oder 3?

Donnerstag, 12. Mai 2022, 13:00-16:00 Uhr, online via Zoom
Zielgruppe: Lehrende, wissenschaftliches Personal, Tutor:innen (4 AE im Bereich E)

FRAGEN UND FRAGESEQUENZEN IN BERA-
TUNGSFORMATEN

Dieser Workshop beschaftigt sich mit Fragen und Frage-
sequenzen (bestehend aus 1. Position , Frage” - 2. Position
,Antwort“-3. Position ,Reaktion auf die Antwort*). Damit
wendet man sich einer zentralen veranderungsinduzie-
renden und gesprachsleitenden Praktik in Beratungs-
kontexten zu, die gemeinsam mit den Teilnehmenden
reflektiert wird. In drei Themenblocken wird sich der
Sequenz ,Frage-Antwort-Reaktion” sowohl aus linguisti-
scherals auch psychologischer Sicht genahert, wobei die
Perspektive zwischen Fragesteller:in mit professionellem
Hintergrund und Ratsuchenden mit ihren Motiven, An-
liegen, Winschen etc. gewechselt wird. Zentral sind nicht
nur Formen, Arten und Funktionen von Fragen (1. Position),
sondern auch die Reaktion der Beratenden (3. Position)
auf die Antwort (2. Position) der Ratsuchenden (d.h. wie
passend auf Kommunikationssignale des Gegenubers
eingegangen werden kann).

Zentrale Leitfragen sind:

Welche Frage stelle ich wann und warum?

Welche Auswirkungen hat die Form auf das Antwort-
verhalten?

Was kann ich als Berater:in aus der Antwort lesen?
Was bedeutet Responsivitat in der Beratung?

Wie gehe ich mit teil- bzw. nicht-responsiven Ant-
worten konstruktiv um?

LERNZIELE

Die Teilnehmenden reflektieren, welche Auswirkun-
gen die Art, Fragen zu stellen, auf das Antwortver-
halten von Ratsuchenden haben kann.

Die Teilnehmenden konnen zwischen responsiven,
teil-responsiven und nicht-responsiven Antworten
der Ratsuchenden unterscheiden und angemessen
darauf reagieren.

Die Teilnehmenden setzen sich mit eigenen oder
mitgebrachten (Fall-)Beispielen auseinander.

Die Teilnehmenden kennen ein effektives Fragever-
halten in unterschiedlichen Beratungskontexten.



Prof. Dr. Hansjorg Kiinzli

© Regula Bearth

Leiter der Fachgruppe Dia-
gnostik und Beratung am
Department Psychologie der
Zurcher Hochschule fur An-
gewandte Wissenschaften

Lara Calasso, M.Sc.

© Lukas Schnurrenberger

Wissenschaftliche Mitarbei-
terin an der Zurcher
Hochschule fur angewandte
Wissenschaften ZHAW

bei der Fachgruppe Diag-
nostik und Beratung

Frederick Dionne, M.A.

W ——

Angewandte Linguistin
und Projektmitarbeiterin
DACH-Forschungsprojekt
,Fragesequenzen im Coa-
ching”

© Christina Supanz

Melanie Fleischhacker, M.A.

Schreibberaterin und
Schreibdidaktikerin, Teil
des DACH-Forschungspro-
jektes ,Fragesequenzen
im Coaching”
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Beratung

in der Hochschule als

didaktische Herausforderung

Donnerstag, 12. Mai 2022, 15:00-16:30 Uhr, online via Zoom
Zielgruppe: Lehrende, wissenschaftliches Personal (2 AE im Bereich E)

Beratungin der Hochschule - das gibt es in vielen Varian-
ten. Fur Lehrende steht jedoch der didaktische Aspektim
Vordergrund. Lehrende verfolgen auch in der Beratung
von Studierenden die Lernziele, die sie fur die gesamte
Lehrveranstaltung gesetzt haben. Die Praxis mag oft
davon abweichen, entscheidend fir gelingende Beratung
istjedoch, den Fokus richtig zu setzen. Diesem Ziel dient
der Workshop.

Die Anliegen der Studierenden sind vielfaltig. Zwei Dinge
sind daher fur die Beratung wichtig: 1. die Anliegen der
Studierenden zu sortieren und ggf. an besser geeignete
Beratungsstellen weiterzuverweisen und 2. die Beratung
in einen didaktischen Horizont zu stellen.

In dem Workshop geht es darum, wie Beratung didaktisch
geplant und eingesetzt werden kann. In einem Impuls-
vortrag wird zunachst der Rahmen umrissen, wie dies
geschehen kann. Wie konnen geeignete Verbindungen
zwischen Lernzielen und den Anliegen in der Beratung
hergestellt werden? Wie konnen auch im Rahmen einer
individuellen Beratung Lernziele angestrebt werden? In
den gemeinsamen Diskussions- und Arbeitsmoglichkeiten
werden Strategien herausgearbeitet, wie eine didaktisch
angeleitete Beratung umgesetzt werden kann.

LERNZIELE

Die Teilnehmenden konnen die Rolle der Beratung
in einem Lernkontext erlautern.

Die Teilnehmenden kennen den Unterschied von
psychosozialer und didaktisch orientierter Bera-
tung.

Die Teilnehmenden konnen Unterschiede zwischen
Fach- und Prozessberatung darstellen und auf ihre
eigene Beratungsangebote anwenden.

Die Teilnehmenden konnen ein didaktisch orien-
tiertes Konzept fur ihre fachliche Beratung von Stu-
dierenden entwickeln.

Dr. Uwe Fahr

Uwe Fahr ist Hochschul-
didaktiker, Supervisor
und Coach. Er arbeitet
am Fortbildungszentrum
Hochschullehre der Fried-
rich-Alexander-Universitat
Erlangen-Nurnberg. Er ist
Autor des Buchs: Coaching
an Hochschulen. Grundla-

© Dr. Uwe Fahr
gen und Impulse fur Coaches und Hochschulangehorige,

Springer 2017.



Gordische Knoten entheddern?

Donnerstag, 12. Mai 2022, 15:00-16:30 Uhr, online via Zoom
Zielgruppe: Lehrende, wissenschafliches Personal, Tutor:innen (2 AE im Bereich E)

BERATUNGSFOKUS BEI SCHREIBPROBLEMEN
SETZEN

Schreiben zahlt zu den anspruchsvollsten Tatigkeiten, mit
denen es Lernende und Lehrende an der Hochschule zu
tun bekommen. Besonders herausfordernd ist Schreiben
dort, wo es darum geht, neue Gedanken sprachlich
zu fassen und sie anderen Menschen nachvollziehbar
mitzuteilen -

also ausgerechnet im Kernbereich des wissenschaftlichen
Arbeitens. In der Vermittlung schrumpft dieses hoch-
komplexe Zusammenspiel von Sprache und Gedanken
aber haufig zur bloRen Oberflachenverstandigung, etwa
dann, wenn Studierende sich grobe Gliederungen ,ab-
segnen” lassen mochten. Die Beteiligten erfullen damit
Verhaltenskonventionen, nutzen Beratungssituationen
aber oft nicht als Impulse zum Gestalten langfristiger
Lernprozesse, obwohl diese Prozesse entscheidenden
Anteil am Studienerfolg haben.

Der Vortrag ladt dazu ein, sich mit den verknauelten
Problemen akademischer Schreibprozesse aufmerk-
samer auseinanderzusetzen. Es werden Werkzeuge vor-
gestellt, mit denen sich diese Probleme flr die Beratung
strukturieren und ordnen lassen, aber es wird auch die
Frage aufgeworfen, wie man angesichts der komplexen
Herausforderungen mit den begrenzten Ressourcen der
Beratung haushalten kann.

LERNZIELE

Die Teilnehmenden kennen und verstehen text-
und schreibdiagnostisches Handwerkszeug zum
Strukturieren von Problemen in akademischen
Schreibprozessen.

Die Teilnehmenden nutzen dieses Werkzeug, um fur
Beratungssituationen sinnvolle Prioritaten zu ver-
einbaren.

Die Teilnehmenden reflektieren und bewerten mit
Hilfe dieser Instrumente eigene Beratungserfah-
rungen.

Dr. Cornelia Rémi

Cornelia Rémi befasst sich
mit Texten von der Frihen
Neuzeit bis zur Gegenwart:
mit WimmelbUlchern ebenso
wie mit geistlicher Lyrik, er-
zahlten Geheimnissen und
Poetiken. Zwischen 2016 und
2022 vertrat sie in Tubingen
und Wirzburg Lehrstuhle fur

© Fiona Schweizer
Literaturdidaktik und Literaturwissenschaft. Als Trainerin

und Referentin engagiert sie sich fur gliickende Kommu-
nikation, akademische Kreativitat und Schreibabenteuer.
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AbschlieBender Festakt

Donnerstag, 12. Mai 2022, 09:00-15:00 Uhr, in Prasenz, LMU Miinchen und Live-Stream via Zoom
Zielgruppe: Lehrende, wissenschaftliches Personal, Tutor:innen (8 AE im Bereich E)

Prof. Dr. Eva-Maria Graf (Keynote)

Die festliche Abschlussveranstaltung des Symposiums
,Konstruktiv, wertschatzend, digital — Beraten in der
Hochschullehre” bietet eine spannende Mischung aus
interessanten Personlichkeiten und wertvollen Erkennt-
nissen. Sie erhalten eine thematische Abrundung und ein
Reslimee des Symposiums sowie inspirierende Formate,
die das starke Netzwerk aus ProfiLehrePlus und BayZiel
zeigen.

Folgende Programmpunkte sind Teil der 6-stundigen
Abschlussveranstaltung:

Keynote:
,Helfen mit Worten*

Prof. Dr. Eva-Maria Graf
Universitat Klagenfurt, Teamleiterin im
Forschungsprojekt ,QUESCO"

GruBBworte:

Prof. Dr. Oliver Jahraus
Vizeprasident fur den Bereich Studium der
Ludwig-Maximilians-Universitat Minchen

Podiumsdiskussion

Die Podiumsdiskussion bringt verschiedene Ak
teursgruppen an der Universitat in ein spannen
des Gesprach auf Augenhohe. Dabei werden
die Leitfragen des Symposiums beleuchtet und
intensiv diskutiert.

BarCamps:

Standorte von ProfiLehrePlus und BayZiel stellen
sich und Ihre Arbeit in Live-Interviews vor und
sprechen uber das Thema Beratung in der
Hochschullehre



KEYNOTE: “HELFEN MIT WORTEN - ,BERATEN’, ,BERATUNG' UND ,BERATUNGS-
KOMPETENZ‘ AUS DER PERSPEKTIVE DER ANGEWANDTEN LINGUISTIK”

Beraten, Beratung und Beratungskompetenz sind wesent-
liche Bestandteile unseres professionellen Handelns an
der Hochschule: die Beratung von Studierenden bzgl.
ihrer Abschlussarbeiten oder ihrer beruflichen Zukunft,
das Begleiten von Nachwuchswissenschaftler:innen
auf ihrem Weg durch die Qualifizierungsphasen, die
Unterstutzung von Kolleg:innen bei Forschungsantra-
gen, die Vermittlung von Seminarinhalten etc. pragen
unsere sozialen und institutionellen Interaktionen an
den Hochschulen. Dabei geht es stets darum, neues oder
nicht zugangliches Wissen, sei es fachspezifischer oder
psychosozialer Natur, konstruktiv und wertschatzend
mit unseren Interaktionspartner:innen zu generieren.
Solch neues Wissen bildet die Voraussetzung fur Lernen
und Veranderung. Helfende, d.h. beratende Gesprache
und ihr in Bezug auf Situation, Kontext und Zielgruppe
angemessener Einsatz von verbalen (und non-verbalen)
Praktiken fungieren als zentrales Medium und zentrales
Mittel fur die Ko-Konstruktion von Wissen und somit fur
Lernen und Veranderung.

Die (erfolgreiche) Gestaltung von professionellen Gespra-
chenim Allgemeinen und von helfenden bzw. beratenden
Gesprachen im Besonderen bildet einen wesentlichen
Forschungsschwerpunkt der angewandten Sprachwis-
senschaft und steht im Mittelpunkt dieses Vortrags.
Ausgehend von den allgemeinen Gesprachscharakte-
ristika der Konstitutivitat, Prozessualitat, Interaktivitat,
Methodizitat und Pragmatizitat, werden Unterschiede
zwischen Alltagsgesprachen und professionellen Ge-
sprachen in den Blick genommen. Insbesondere werden
die Charakteristika unterschiedlicher helfender Gespra-
che wie Coaching, Beratung oder Supervision und ihre
spezifischen Interventionen, d.h. diskursiven Praktiken,
adressiert. Zentral ist hierbei immer der Fokus auf beide
Gesprachspartner:innen und ihre gemeinsame ,Ge-
sprachsarbeit”. Das Ziel des Vortrags ist es dabei, Einblicke
in aktuelle Forschung zu diesen Gesprachstypen und den
Einsatz von Fragen, Interpretationen, Reformulierungen
etc. als Mittel ihrer professionellen Gesprachsfuhrung zu
geben. Zum anderen soll dadurch die Reflexion Uber die
Gestaltung eigener professioneller Gesprache angeregt
werden und so Moglichkeiten veranderter universitarer
Beratung bzw. universitaren Beratens als Ausbau der
Beratungskompetenz gegeben werden.

Leitfragen und Erkenntnisse

Was unterscheidet Alltagsgesprache von professionellen
Gesprachen aus angewandt-sprachwissenschaftlicher
Perspektive?

Was bedeutet es, durch Sprache und Gesprache zu
helfen?

Welche Formen des sprachlichen Helfens gibt es?

Was zeichnet insbhesondere Beraten als helfendes
Gesprach aus?

Wie konnen Ansatze und Erkenntnisse aus der ange-
wandten Sprachwissenschaft in das eigene professio-
nelle Handeln an der Hochschule integriert werden?

Prof, Dr. Eva-Maria Graf

Eva-Maria Graf ist angewand-
te Sprachwissenschaftlerin
an der Universitat Klagenfurt.
Aktuell leitet sie das welt-
weit erste internationale und
interdisziplinare Forschungs-
projekt zu Fragepraktiken
im Coaching, gefordert von
den drei nationalen Forder-
anstalten Osterreichs (FWF),
Deutschlands (DFG) und der Schweiz (SNF). Eva-Maria
Graf ist ausgebildete und praktizierende Coachin, Lehr-
coachin und Trainerin, u.a. fur Gender und Diversitat im
Hochschulkontext.

O Dr. Eva-Maria Graf
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Podiumsdiskussion

Profitieren Sie vom spannendenden Austausch

Die Podiumsdiskussion bringt verschiedene Akteursgruppen an der Universitat in ein spannendes Gesprach auf Au-
genhohe. Dabei werden die Leitfragen des Symposiums beleuchtet und intensiv diskutiert. Ziel ist es, damit zu einem
konstruktiven Wissens- und Erfahrungsaustausch beizutragen, der die digitale Lehrqualitat verbessert und gleich-

zeitig die Hochschulgemeinschaft als Ganzes starkt.

Alexander Fehr
Geschaftsfuhrer des Universitat Bayern eV,
Leiter der Podiumsdiskussion

Sophie Girndt
Studierendenvertretung

Dr. Dagmar Hann
Fakultat fur Biologie, LMU Munchen,
Preistragerin des Ars legendi-Fakultatenpreises

Dr. Andreas Hendrich
Leitung PROFiL, Hochschuldidaktik der LMU Munchen

Prof. Dr. Christiane Liitge
Direktorin des Munchner Zentrums fur Lehrerbildung
(MZL)

Dr. Daniela Meilinger
Fakultat fur Biologie, LMU Munchen,
Preistragerin des Ars legendi-Fakultatenpreises

Christiane Mateus Brinck
Zentrale Studienberatung, LMU Munchen



Srofitieren Sie von einem spannenden Gesprach!

Podiumsdiskussion

ungsdruck, Ressourcenmangel und Qualitétsanspruch -
> Rolle spielt Beratung im Hochschulkontext?

Dr. Daniela Meilinger, Dr. Dagmar Hann, Dr. Andreas Hendrich, Sophie Grindt, Christiane Mateus Brinck, Prof. Dr. Christiane Liitge, Alexander Fehr (von links nach rechts)

Dr. Daniela Meilinger (links) und Dr. Dagmar Hann (rechts)
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Barcamps

Gewinnen Sie Einblicke in die Arbeit an den Standorten

Die BarCamps sind Prasenzveranstaltungen an einem Ver-
bundstandort, die sich mit dem Transfer der Erkenntnisse
auf die Beratungs- und Lehrpraxis beschaftigen. Lernen
Sie Personen aus dem Netzwerk von ProfiLehrePlus und
BayZiel in Online-Live-Interviews kennen. Dabei werden die
Standorte vorgestellt und die dortige Lehr- und Beratungs-
situation beleuchtet. Damit wird ein standortubergreifender
Austausch von Erfahrungen und Inspirationen ermoglicht.

UNJ
@h(’,m's‘fgsmr

Hochuhu:&iﬁamk E

Universitat Augsburg
Zentrum fir digitales Lehren und Lernen (DigiLLab) &
Qualitatsagentur

Universitat Bayreuth
Fortbildungszentrum Hochschullehre

Technische Universitat Miinchen
ProLehre Medien und Didaktik

Universitat Passau
LEHRE+ Hochschuldidaktik
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Kapitel 3

Evaluation
' ‘

Die Evaluation des Symposiums hat zum Ziel, zu Uberprifen, in wie weit die
im Antrag formulierten Ziele des QUADIS-Projekts durch das Symposium
erreicht wurden. Daher sollen unter anderem Erkenntnisse zur Zufrieden-
heit der Teilnehmenden und Bedarf fur zuklinftige Symposien abgeleitet
werden. Daher fokussieren sich Fragen im Rahmen der Evaluation auf die
Dimensionen der Diskursforderung, der Organisation und Durchfihrung,
der Formate und Inhalte sowie der Zufriedenheit der Teilnehmenden. Auf
dieser Grundlage wird ein Evaluationskonzept erstellt, welches auch von
nachfolgenden Symposien des QUADIS-Projekts genutzt werden kann.



Statistiken und demographische Daten

In den funf Tagen des Symposiums wurden vielfaltige Veranstaltungsformate und Inhalte zu den verschiedensten
Aspekten von Beratung in der (digitalen) Hochschullehre angeboten. So vielfaltig wie das Angebot war auch die
Zusammensetzung der Teilnehmer:innen. Dies wird in der Zusammenfassung des Symposiums in Zahlen deutlich:

Das Symposium in Zahlen

249

Personen

4

Nationen

31
X U nsere_ 2 Referent:
Teilnehmer:innen e innen

70
Hochschulen & Unsere

Universitaten 13 l
Bundes- Veranstaltungen

lander

518
gebuchte 19
Tickets Workshops
& Vortrage
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Das Symposium wurde nach Abschluss evaluiert, um die Qualitat der kinftigen Symposien der Veranstaltungsreihe
im QUADIS-Projekt zu gewahrleisten und die Zufriedenheit der Teilnehmer:innen sicherzustellen.
An der Evaluation haben sich 38 Personen beteiligt. Die Stichprobe setzt sich dabei folgendermalRen demografisch

zusammen:

b ==

Geschlecht Alter

Hochschuldidaktische:r
Bildungsexpert:in

Wissenschaftliches
Personal

Lehrende:r

w & 8

Tutor:in Professor:in

Sonstige

Funktion
(Mehrfachauswahl moglich)
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Gesamtbewertung

Im Folgenden werden einzelne Items zur Organisation, zu den Tagungsinhalten und zur Diskursforderung dargestellt.
AulRerdem werden die Items zur Gesamtbewertung und Weiterempfehlung des Symposiums visualisiert.

Gesamtnote

Das Symposium wird im
Durchschnitt mit einer Schulnote
von 2,0 (gut) bewertet.

Erneute
Teilnahme

92% der Teilnehmer:innen konnen
sich vorstellen, erneut ein
Symposium von ProfiLehrePlus
und BayZiel zu besuchen (M = 4,5;

SD = 0,8, N = 37) . Ich kann mir vorstellen, wieder ein Symposium von
ProfiLehrePlus und BayZiel zu besuchen.

Dem Mittelwert liegt eine 5-stufige Likert-Skala zugrunde.
1 =trifft gar nicht zu 5 =trifft voll zu

Weiter-
empfehlung

Uber zwei Drittel der Befragten
sind nach der Symposiumswoche
motiviert, den Diskurs zum Thema
,Qualitat in der Lehre” in ihr
Arbeitsumfeld mitzunehmen (M =
43;SD =1,0; N = 36).

Ich wiirde das Symposium weiterempfehlen.

Dem Mittelwert liegt eine 5-stufige Likert-Skala zugrunde.
1 =trifft gar nicht zu 5 =trifft voll zu



4,5

Organisation &
Durchfuhrung

Die Durchfuhrung des 3
Symposiums als Online-
Veranstaltung hat 92% der
Befragten gut bzw. sehr gut
gefallen (M = 4,5;:SD = 0,9; N = 38).

Die Umsetzung als Online-
Veranstaltung ist insgesamt gelungen.

Dem Mittelwert liegt eine 5-stufige Likert-Skala zugrunde.
1 = trifft gar nicht zu 5 =trifft voll zu

Tagungsinhalte

Auch die Umsetzung des
Tagungsthemas (M = 4,2; SD = 0,8;
N = 36), die Gestaltung des
Programms (M = 4,1; SD = 1,1; N =
38) und die Qualitat der einzelnen
Veranstaltungen (M = 4,1: SD = 0,9;
N = 38) werden durchweg positiv

Das Tagungsthema wurde  Das Tagungsprogramm Die von mir besuchten bewe rtet
angemessen umgesetzt. enthielt fir meine Veranstaltungen waren .
Interessen ausreichend fachlich hochwertig.

relevante Inhalte.

Den Mittelwerten liegt eine 5-stufige Likert-Skala zugrunde.
1 = trifft gar nicht zu 5 =trifft voll zu

Diskursforderung

Der GrofSteil der Befragten
beabsichtigt nach dem
Symposium, neu gewonnene
Ideen in der Lehre zu
implementieren (M = 3,7; SD = 1,3;
N = 35) und den Diskurs zur
Qualitat in der Lehre zu fordern
(M = 4,0, SD =1,0; N = 36).

Ich beabsichtige, neu gewonnene Ideen  Das Symposium motiviert mich, den
in der Lehre zu nutzen. Diskurs zum Thema "Qualitat in der
Lehre" in mein Arbeitsumfeld

mitzunehmen.

Den Mittelwerten liegt eine 5-stufige Likert-Skala zugrunde.
1 = trifft gar nicht zu 5 =trifft voll zu
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Im Laufe der Symposiumswoche hatten die Teilnehmer:innen der Workshops und Vortrage aullerdem die Gelegen-
heit, ihre Eindriicke aus den jeweiligen Veranstaltungen in der Form von drei kurzen Antworten (vorzugsweise Ad-

jektiven) auf Mentimeter zu teilen, einem webbasierten Tool flir Echtzeit-Feedback. Die Ergebnisse wurden in einer
Wortwolke gesammelt, wobei die Grof3e der einzelnen Antworten von der Anzahl der identischen Eintrage abhangt.

Daraus hat sich folgendes Bild ergeben:

dreigliedrigke

beratung vs untemricht

constructivealignment

problematische metaphem

lemzielorientlerung  ghwechskungsreich interaktionsgestaitung
barbara u andreas super cha sinnvo
transaktionsanalyse gestaltungsmagiichkeiten
mehr dahinter als gedacht geiste: schaften ftw Individuelle beratung volle selbstreflexion 8 o
vortrogsst ressourcenintensiv  jaren der eigenen rolle ersteobunginteressant ¥ 8 m als haltepunkte
Interessante einblicke ot for besprechung inspirierende anregungen 2 = 4 B
- weniger emo Isein betroffenenberichte super distanz wahren selbstkonzept d klienten
bin voll motiviert wertvolle tools eln sehr spannender kurs betroffene fragen aglleslehren
fahrplan auftragsklarung ‘(7 kalenderfunktion groBart benlaliendes barolen mehr gelassenheit
nachahmung erwanscht emst nenmen ais grundia oberstimulation i e edutainment
’ . . B konkrete beispiele c
aglles l-auch far mich ondereerwartung  netzwerken O bescins die vielfalt an Inputs " wertvolle anregungen
nd selbstreflexion  anders als erwartet X erspektivwechsel 5 £ sympathisch
anrege o persp ' komorbiditaten % § prozess transparent
metaverse o “5 erelc I ernc konstruktiv £ € dankeschon
e wenig zeichen f feedback - N ) alles = hilfe zur selbsthiife
£ viele e doen amen  iNteressant ortentenung bleten gomeficatin 8
hre als betreuer o vieischichts g
hilfreichs moodie-beisple erfohrungsoustausch tm ‘r?mn ement  Wertvoll Imur-spezifisch
horizonterwelterung vorbereltung danke emanag
Y sehrpraxisorientiert ¢ " e philosophisch
3 Vertmuensbaslert  vielseitighet inspirierend  § = lehrreich
schreiben Ist toll 90 minkompakt-training £ $ @  lehrendesichsicher fohl komplexes thema
g g ndvdueleabstmung  unscibarket toos B8 4 gguiemethbelbetreu  mock-interview
mock-beratuna 0 5 -Intervie
was Ist eine metapher ock-beratung o 8 o vortrage personiich  § 3 elger »fragen zustellen erhellend
wer schrelbt der bleibt hoffentiich kontakte ressourcenorientierung
v materialsammiung i
lehre froher und heute 2 austausch ermoglichen visualsierungen
Igkeit 5 kollegiale beratung
lemziele explizieren  monvierend @ fokus setzen fragen statt ratschioge start frah im studium
chbineint einblicke schrelbberatung & viele anregungen e kompetenz
o ' reichhaltige diskussionen losungen entwickein tolle wertvolle arbeit x oberraschend
thema sehr relevant super workshopleiterin nachdenklichkeit o Mmehrzeitg nschi
elnstieg schwlerig S-phasen-struktur herangehensweisen grad czer responsivitat
elniges neues dabel fehlende definition
anfangs beimfragenbleiben

schrelben komplexer proze



Zum Abschluss kommen auch personliche Stimmen von Teilnehmer:innen zu Wort bezlglich des flr sie grofsten
Mehrwerts des Symposiums und der Erkenntnisse fur ihren Lehralltag.

Wertvoller
Workshop mit
interessanten,

praxisnahen
Inhalten

Konkrete Beispiele
fur Lehre und
Betreuung von
Studierenden

Was war fiir Sie
personlich der groBte
Mehrwert des

Vielfalt an Themen,
Formaten und
Trainerpersonlichkeiten

Symposiums?

Moglichkeit, online
teilzunehmen

Austausch mit Lehrenden
aus verschiedenen
Fachbereichen /
Hochschulen

Welche Erkenntnisse aus dem Symposium konnen Sie auf Ihren Lehralltag iibertragen?

Beratung ist ein iterativer Prozess, der

Rollenwechsel beinhaltet, die aber immer Beraten ist und kann viel mehr als man
auch transparent gemacht werden sollten - zunachst meint!
zumindest sich selbst gegeniiber.

%
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Projektinhalte

QUADIS steht flr ,Qualitat digital gestltzter Lehre an bayerischen
Hochschulen steigern®. Ziel des Projekts, das 2021 startete, ist es, die
hochschuldidaktische Weiterbildung bayernweit auf einem hohen Quali-
tatsniveau zu digitalisieren und zu flexibilisieren. Daflr haben sich die
hochschuldidaktischen Einrichtungen der elf bayerischen Universitaten
(ProfiLehrePlus), die Hochschule fiir Philosophie Miinchen sowie das
Didaktikzentrum des Bayerischen Zentrums fiir Innovative Lehre (BayZiel)
zusammengeschlossen. Die Virtuelle Hochschule Bayern (vhb) fungiert
als Launch der erstellten Bildungsmedien, die als Open Educational Re-
sources (OER) zuganglich gemacht werden. Die Projektkoordination liegt
bei der Bayerischen Universitatenkonferenz (Universitat Bayern e.V.).
Im Rahmen des Projekts werden insgesamt sechs Symposien zwischen
2022-2024 organisiert.
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Das Projekt ,,Qualitat digital gestiitzter Lehre
an bayerischen Hochschulen steigern
(QUADIS)“

Im Projekt QUADIS haben sich die hochschuldidaktischen
Einrichtungen der elf bayerischen Universitaten (Pro-
fiLehrePlus), die Hochschule fir Philosophie Minchen
sowie das Didaktikzentrum des Bayerischen Zentrums
fur Innovative Lehre (BayZiel) zusammengeschlossen.
Die Virtuelle Hochschule Bayern (vhb) fungiert als
Launch-Portal der erstellten Bildungsmedien, die als
Open Educational Resources (OER) zuganglich gemacht
werden. Die Projektkoordination liegt bei der Bayerischen
Universitatenkonferenz Universitat Bayern e.V.

Zielist es, die hochschuldidaktische Weiterbildung bayern-
weit auf einem hohen Qualitatsniveau zu digitalisieren
und zu flexibilisieren. Fur Dozierende wird im Rahmen
des Projektes ein umfassendes Fort- und Weiterbil-
dungsangebot zu digital gestltzter Lehre in Form von
Blended-Learning-Formaten erstellt. Dabei entstandene
Lehr-/Lernmaterialien werden anschlieBend allen Weiter-
bildungsinteressierten als Open Educational Resources
zuganglich gemacht. Weitere Aufgaben sind, die bisherigen
Austausch-/Diskurs-Formate weiterzuentwickeln sowie
den Transfer von Lehrinnovationen in die Praxis zu
unterstutzen. Dabei besteht das Projekt aus drei Saulen.

DIE DREI SAULEN DES DRITTMITTEL-
PROJEKTS QUADIS IM UBERBLICK

In der ersten Saule soll die hochschuldidaktische
Weiterbildung um Blended Learning Seminare erganzt
werden. So soll Lehrenden ein Lernen am Modell
ermoglicht und die Kapazitat der Weiterbildung
erhoht werden. Die Materialien sollen arbeitsteilig
zweisprachig erstellt, als OER veroffentlicht und so
Uber den Verbund hinaus nutzbar werden.

In der zweiten Saule sollen bereits etablierte Formate
zur Forderung des Diskurses zu digital gestutz-
ter Lehre intensiviert und auf alle Verbundpartner
skaliert werden, um Lehrende zu inspirieren und
Lehrinnovationen zu generieren. Dazu sollen Themen-
wochen durchgefuhrt und Fach- und Arbeitsgruppen
Lehrender initiiert und begleitet werden.

In der dritten Saule soll der Transfer von Lehrinno-
vationen in die Lehre durch Lehrwerkstatten unter-
stutzt werden. Deren methodische Ausgestaltungen
sollen miteinander verglichen und evaluiert werden,
um nach Projektende eine Auswahl fur zukunftige
TransfermaBnahmen treffen zu konnen.

Britta Stangl
Koordinatorin des Projekts ,Qualitat digital gestutzter
Lehre an bayerischen Hochschulen steigern”



Die Projektpartner ProfiLehrePlus und
BayZiel

Die Bewusstseinsscharfung aller Lehrenden fur die Not-
wendigkeit einer qualitativ und methodisch-didaktisch
anspruchsvollen Lehre ist vorrangiges Anliegen der Hoch-
schulleitungen. Hierfur wird seit Jahren erfolgreich das
hochschuldidaktische Zertifikatsprogramm ProfiLehrePlus
(PLP) der bayerischen Universitaten im gemeinsamen
Weiterbildungsraum umgesetzt. Bereits seit mehreren
Jahren kooperieren die hochschuldidaktischen Einrich-
tungen der elf bayerischen Universitaten im Rahmen
des ProfiLehre-Netzwerkes mit dem Didaktikzentrum
des Bayerischen Zentrums fiir Innovative Lehre (BayZiel).

PROFILEHREPLUS

Dies ist der Verbund aller elf bayerischen Universitaten
sowie der Hochschule fiir Philosophie Minchen zu einem
gemein-samen Weiterbildungsraum mit dem Ziel, die zerti-
fizierte hoch-schuldidaktische Weiterbildung systematisch
auszubauen. An der Lehre beteiligte Hochschulangehorige
konnen dadurch in ganz Bayern auf ein umfassendes
Kursprogramm in den Be-reichen Lehre, Beratung und
Betreuung zugreifen und sich die Teilnahme auf das
gemeinsame Zertifikat Hochschullehre der Bayerischen
Universitaten anrechnen lassen. Als eines der groBten
zusammenhangenden Weiterbildungsprogramme fur
Hochschulangehorige mit Zertifikatsabschluss in Deutsch-
land haben im Netzwerk in 2020 Uber 8.400 Lehrende an
uber 800 Weiterbildungskursen teilgenommen.

BAYZIEL

Das Bayerische Zentrum fiir Innovative Lehre (BayZiel)
ist eine gemeinsame Einrichtung der 17 staatlichen bay-
erischen Hochschulen fir angewandte Wissenschaften
und Technischen Hochschulen. Die Evangelische Hoch-
schule Nurnberg und die Katholische Stiftungshoch-

schule Munchen wirken als assoziierte Hochschulen
gleichberechtigt mit. Das Didaktikzentrum des BayZiels
bietet hochschuldidaktische Weiterbildungen fur Lehren-
de dieser Einrichtungen an. Ziel ist die kontinuierliche
Verbesserung der Hochschuldidaktik an allen Mitglieds-
hochschulen. Bestehende Anstrengungen in der Hoch-
schuldidaktik sollen gebundelt, koordiniert und fur alle
nutzbar gemacht werden. Gleichzeitig sollen aber auch
neue Impulse zur Optimierung und Weiterentwicklung
im Rahmen der Lehre an Hochschulen gegeben werden.

DIE PROJEKTKOORDINATION DURCH
UNIVERSITAT BAYERN E.V.

Die Projektkoordination von QUADIS (Qualitat digital
gestitzter Lehre an bayerischen Hochschulen steigern)
als gemeinsames Projekt von ProfilehrePlus und BayZiel
sitzt bei Universitat Bayern e.V. Als Bayerische Uni-
versitatenkonferenz vertritt Universitat Bayern elV. die
Interessen aller elf bayerischen Universitaten, fordert
deren Zusammenwirken, den Diskurs mit Wissenschafts-
und Fordereinrichtungen, mit politischen und gesell-
schaftlichen Akteuren sowie den Wissenstransfer beim
Gestalten herausragender Rahmenbedingungen fur die
bayerische Wissenschafts- und Hochschullandschaft.
Den Vorstandsvorsitz hat Frau Prof. Dr. Sabine Doering-
Manteuffel (Prasidentin der Universitat Augsburg).

Alexander Fehr
Geschaftsfuhrer von Universitat Bayern e.V.
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Veranstalter und Team

Das 5-tagige Symposium ,Konstruktiv, wertschatzend,
digital - Beraten in der Hochschullehre” ist das erste
von insgesamt sechs Symposien, das im Rahmen der
Projekts QUADIS ausgerichtet wird. Es wird von der LMU
Miinchen (PROFiL) und der hochschuldidaktischen Stelle
der Universitat der Bundeswehr Miunchen in Kooperation
gestaltet und organisiert.

PROFIL, PROFESSIONELL IN DER LEHRE
(LUDWIG-MAXIMILIANS-UNIVERSITAT)
MUNCHEN)

PROFiL ist die Einrichtung der Ludwig-Maximilians-Uni-
versitat Minchen zur Personalqualifikation von Lehrenden.
Sie bietet allen Lehrenden der LMU Minchen und auch
Lehrenden anderer bayerischer Universitaten hochschul-
didaktische Aus- und Weiterbildung durch Kurse, Beratung
und Coaching. Zusammen mit dem ProfiLehrePlus-Verbund
wird das Zertifikat Hochschullehre der Bayerischen Uni-
versitaten ausgegeben und somit hochschuldidaktische
Weiterbildung nach allgemeinen Standards anerkannt.
PROFIL qualifiziert dartber hinaus eBerater:innen im
Rahmen des Projekts Universitas Digitalis, das in Koope-
ration mit der eUniversity (LMU Miinchen) durchgefiihrt
wird, und schafft dadurch eine digitale Beratungsstruktur.
Aulerdem wird universitatsweite Evaluationsberatung
durch das Projekt EvalLab geboten. Das Programm Tu-
torPlus wird digitalisiert und ermoglicht die Qualifikation
von eTutor:innen. Des Weiteren hat PROFiL die mobilen
Applikationen MobiDics, QuickEval, Electrix und Tutorix
entwickelt und bietet praktische Unterstutzung durch
Erklarvideos und Handreichungen.

TEAMMITGLIEDER VON PROFIL

Dr. Andreas Hendrich
Leitung von PROFiIL

Dr. Jana Antosch-Bardohn
Stellvertretende Leitung von PROFiL

Barbara Beege
Wissenschaftliche Mitarbeiterin, Elitenetzwerk Bayern

Dr. Elisa Knodler
Wissenschaftliche Mitarbeiterin, Evaluation

Katja Meroth
Wissenschaftliche Mitarbeiterin, Tutorenberatung

Aleksandra Radosavljevic
Wissenschaftliche Mitarbeiterin, Kursplanung

Julia Rupprecht
Wissenschaftliche Mitarbeiterin, Planung & Umsetzung
des Symposiums

Kerasa Tsiflidou
Finanzen und Buchhaltung

Dr. Anna von Werthern
Wissenschaftliche Mitarbeiterin, Evaluation

Wissenschaftliche Hilfskrafte
Alessa Diehl

Despina Marantidou
Katharina Six

Elena Wilkowski

Lara Wiister

SonyaYi



HOCHSCHULDIDAKTIK (UNIVERSITAT DER
BUNDESWEHR MUNCHEN)

Die Bewusstseinsscharfung aller Lehrenden fur die Not-
wendigkeit einer qualitativ und methodisch-didaktisch
anspruchsvollen Lehre ist vorrangiges Anliegen der Hoch-
schulleitung der Universitat der Bundeswehr Minchen.
Hierflrwird seit Jahren erfolgreich das dreistufige hoch-
schuldidaktische Zertifikatsprogramm ProfiLehrePlus
(PLP) der bayerischen Universitdaten im gemeinsamen
Weiterbildungsraum umgesetzt. Die zertifizierte hoch-
schuldidaktische Weiterbildung systematisch auszubauen,
um die Professionalisierung der Hochschullehre weiter
voranzutreiben, die Lehrqualitat nachhaltig zu erhohen
und die Studienbedingungen zu verbessern — das sind die
Ziele von ProfiLehrePlus. Hochschulangehorige, wie Hoch-
schulprofessor:innen, Habilitand:innen, Doktorand:innen,
wissenschaftliche Mitarbeiter:innen sowie Tutor:innen,
werden dabei gezielt in den Bereichen Lehre, Beratung
und Betreuung unterstutzt. In facherubergreifenden
Grundlagen- und Aufbaukursen sowie in fakultats- und
zielgruppenspezifischen Seminaren konnen Lehrende mit
und ohne Berufserfahrung ihr didaktisches Fachwissen
zum Lehren und Lernen vertiefen sowie in der Hoch-
schuldidaktik relevante Kompetenzen, Fertigkeiten und
Fahigkeiten praxisorientiert ausbauen, um fur den Lehr-
alltag an ihrer Universitat gut gerlstet zu sein. Im Fokus
stehen die Qualifikationsbereiche Lehr-/Lernkonzepte,
Prasentation und Kommunikation, Prufen, Reflexion und
Evaluation sowie Beraten und Begleiten.

TEAMMITGLIEDER DER HOCHSCHULDI-
DAKTIK DER UNIVERSITAT DER BUNDES-
WEHR MUNCHEN

Nina Sitkowski
Referentin fur Hochschuldidaktik, Verantwortung fur
fur Presse- und Offentlichkeitsarbeit des Symposiums

Hanna Kubrak

Wissenschaftliche Mitarbeiterin, Verantwortung fir Tech-
nisches und IT des Symposiums
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Barbara Beege (Moderation)

Prof. Dr. Oliver Jahraus

EIN PROJEKT VON

MiLehrePlus

lehre Bayern
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Julia Rupprecht, Jana Antosch-Bardohn, Eva-Maria Graf

Jana Antosch-Bardohn, Julia Rupprecht, Dagmar Hann, Daniela Meilinger
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Das Organisationsteam dankt den vielen
Menschen, die durch ihre Unterstutzung, ihre
Beitrage und ihr Engagement das Symposium

,Konstruktiv, wertschatzend, digital - Beraten In
der Hochschullehre® ermoglicht haben.
Gemeinsam setzen wir uns fur einen hohen
Stellenwert der Hochschullehre ein.
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